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GİRİŞ

Bu Sözleşme, diğerlerinin yanı sıra Hizmetler ve Web Sitesi dâhil olmak üzere
Platformun kullanımıyla ilgili olarak Lisans Veren VK LLC ile lisans sahipleri
(Kullanıcılar) arasındaki ilişkileri yönetir.

Kullanıcı, bu Sözleşmenin şartlarını kabul ederek:

(A) bu Sözleşme koşullarının yanı sıra diğer Özel Kuralların (aşağıda tanımlandığı
şekilde) koşullarını okuduğunu, anladığını ve koşulsuz olarak kabul ettiğini onaylar ve
Platformu kullanırken bu şartlara uyacağını garanti eder.

(B) Platformu kullanma ihtiyacını bağımsız olarak değerlendirdiğini ve bu Sözleşmede
açıkça belirtilenlerin haricinde hiçbir teminata, garantiye veya beyana istinat etmediğini
onaylar ve kabul eder.

(C) kanunlara uygun olarak sözleşmeler imzalayabileceğini beyan ve garanti eder (örn.
Kullanıcı, yürürlükteki kanunda belirtilen fiil ehliyeti yaşına ulaşmıştır). Kullanıcı, reşit
değilse Sözleşmeyi ebeveynlerinin/yasal temsilcilerinin yardımıyla incelemelidir.
ŞİRKET, ebeveynlere ve yasal temsilcilere çocuklarının çevrim içi faaliyetlerini kontrol
etmelerini tavsiye eder. ŞİRKET, ebeveynlere ve yasal vasilere çocukların gizliliğini
korumak için çocuklarının kişisel verilerini ebeveynlerinin veya yasal temsilcilerinin
önceden izni olmaksızın ifşa etmemelerini önerir. ŞİRKET, Platforma ve/veya bireysel
Hizmetlere erişimi yaşa göre sınırlama hakkını saklı tutar ve reşit olmayan kullanıcıların
Platforma kaydolmalarına sadece ebeveynlerinin/yasal temsilcilerinin yazılı izniyle
imkân verir. ŞİRKET, reşit olmayabileceğinden şüphelendiği herhangi bir Kullanıcı veya
potansiyel Platform Kullanıcısı ile ilgili olarak ebeveynlerinin/yasal temsilcilerinin yazılı
izin kanıtlarını talep etme hakkını saklı tutar. Her durumda Platformun reşit olmayanlar
tarafından kullanımı, ebeveynlerinin veya yasal temsilcilerinin sorumluluğunda olmalıdır
ve Platformun herhangi bir kullanımının aynı kişiler tarafından onaylandığı varsayılır ve

(D) Platforma VPN ("sanal özel ağ") ya da benzeri araçlarla ulaşılamayacağını beyan ve
garanti eder.

Şartlara uymama hâlinde Platformun kullanımı yasaktır.



1. ŞARTLAR VE TANIMLAR

Bu Sözleşmede büyük harfle yazılan aşağıdaki terimler, aşağıdaki anlamlara gelecektir:

"Web Sitesi" - https://vkplay.ru, https://vkplay.com ve benzer şekilde bu web sitesinde
listelenen Hizmetler için kullanılan herhangi bir web sitesi ve sonraki seviyelerdeki tüm
etki alanları ve alt etki alanları.

"Oyun Ögeleri" - ögeler, ürünler, oyun dünyası elementler ve Oyun İçi Para Birimi dâhil
olmak üzere sanal oyun içi ögelerin yanı sıra sanal oyun içi ögelerin ve/veya
karakterlerin durumları, nitelikleri ve diğer özellikleri, Oyunda ve/veya Platformdaki ilgili
bir hizmette, ücret karşılığında veya Kullanıcının Oyundaki ve/veya Platformdaki belirli
bir faaliyeti için ödül olarak elde edilebilecek oyun içi başarılar.

"Oyun İçi Para Birimi" - Alım anında bir fiyatı olmasına rağmen parasal değeri veya
parasal değerlemesi olmayan sanal oyun içi para birimi.

"Platform içi öğeler", nesneler, ürünler, oyun dünyasının unsurları ve Platform içi para
birimi ile sanal öğelerin ve/veya karakterlerin durumları, işaretleri veya diğer özellikleri,
hem geri ödemeli olarak Platformda satın alınabilecek hem de kullanılabilecek başarılar
dahil ve Kullanıcının Platformdaki belirli faaliyetleri için teşvik şeklindeki platformda
kullanıma sunulan sanal değerlerdir.

"Platform içi para birimi", satın alma anında bir bedeli olmasına rağmen, parasal değeri
olmayan ve parasal değere tabi olmayan, Platformda kullanıma sunulan sanal değerdir.

"Oyunlar" - Platformda ve/veya üçüncü taraf Platformda belirtildiği şekilde (duruma
göre), kişisel bilgisayarlar (PC), Xbox, PlayStation, Nintendo oyun ve televizyon cihazları,
mobil cihazlardaki oyunlar dâhil olmak üzere ŞİRKET, iştirakleri ve/veya ortaklarına ait
olan ve/veya onlar tarafından kullanılan bilgisayar yazılımı olan her türlü oyun (şans
oyunları hariç).

“Anahtar” – Kullanıcının kullandığı oyun veya diğer dijital ürünün bir kopyasını üçüncü
tarafın tanımlamasını sağlayan benzersiz bir sembol dizisi olup, Anahtarın
etkinleştirilmesi sonucunda elde edilen oyun içi öğeler veya sanal değerler dahil edilir.

"ŞİRKET" - Platformun hak sahibi ve operatörü olarak VK LLC, OGRN: 1027739850962,
kayıtlı olduğu adres: 125167, Moskova, Leningradsky Prospekt, 39, cadde 79.

"Kabul Edilemez İçerik" - Platformun kullanımı süresince diğerlerinin yanı sıra aşağıdaki
örnekler de dâhil olmak üzere genel olarak kabul görmüş davranış kuralları uyarınca
yasa dışı veya kabul edilemez olan herhangi bir içerik veya davranış:

(i) başkalarının haklarını ihlal eden herhangi bir yasa dışı faaliyete veya faaliyete katılım
veya destek
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(ii) yasa dışı, zararlı, saldırgan, karalayıcı, küçük düşürücü, uygunsuz veya başka bir
şekilde istenmeyen ve kabul edilemez olan veya makul şekilde öyle anlaşılabilecek
içerikler

(iii) yanlış, yanıltıcı veya doğru olmayan bilgilerin verilmesi

(iv) başka bir Kullanıcının veya başka bir kişinin herhangi bir kişisel veya özel bilgilerinin
bildirilmesi veya başka bir kişinin özel hayatına başka bir şekilde izinsiz girilmesi

(v) herhangi bir kişinin veya kuruluşun kötüye kullanılması, taciz edilmesi, takip
edilmesi, tehdit edilmesi, herkese açık olarak alay konusu yapılması veya korkutulması

(vi) kötü dil veya küçük düşürücü, ayrımcı, nefret dolu veya aşırı mecazi dil kullanımı

(vii) reşit olmayanlara zarar verebilecek her türlü içerik

(viii) nefretin, anlayışsızlığın, ayrımcılığın, zarar vermenin, ırkçı veya etnik nefretin,
şiddetin, suçun veya savaşın dağıtılması veya teşvik edilmesi

(ix) saldırgan, kaba, cinsel içerikli veya pornografik içerik;

(x) alkol, tütün veya herhangi bir narkotik veya yasa dışı madde tüketiminin, ateşli silah
kullanımının teşvik edilmesi;

(xi) virüslerin, solucanların veya diğer zararlı yazılımların iletilmesi

(xii) kullanıcının izni veya yetkilendirmesi olmaksızın reklamlar veya reklam materyalleri,
önemsiz posta, istenmeyen posta, zincirleme mektuplar, saadet zinciri veya diğer
istenmeyen reklam biçimleri

(xiii) hackleme

(xiv) herhangi bir fikrî mülkiyet hakkının ihlali veya bilgilerin yasa dışı olarak
sağlanması/bildirilmesi (içeriden özel bilgiler, gizli bilgiler, diğer özel bilgiler veya
kanunen korunan bilgiler)

(xv) diğer kabul edilemez içerik veya davranışlar

"Platform", ŞİRKET tarafından sahip olunan VK Play bilgisayar yazılımı ve https://
vkplay.ru/ adresinde mevcut olan sonraki sürümleri, alt etki alanları ve diğerlerinin yanı
sıra Web Sitesi ve tüm Hizmetler dâhil olmak üzere ŞİRKETİN İştiraklerinin diğer web
siteleri anlamına gelir.

"Üçüncü Taraf Platform" - (i) Valve Corporation ve/veya iştirakleri tarafından işletilen
Steam, (ii) üçüncü taraf konsollar, özellikle Microsoft Xbox, PlayStation® ve Nintendo
(Oyun, konsollar için tasarlanmışsa), (iii) Apple tarafından işletilen App Store veya
Google tarafından işletilen Google Play gibi üçüncü taraf mobil platformlar (Oyun, mobil
cihazlar için tasarlanmışsa), (iv) uzak sunuculara erişim yoluyla oyunlara çevrim içi
erişim sağlayan herhangi bir bulut platformu, örneğin Google tarafından işletilen Google



Stadia bulut platformu dâhil olmak üzere Kullanıcının Oyunlara erişebileceği, Oyunları
başlatabileceği ve üçüncü bir tarafın yönettiği herhangi bir platform.

"Gizlilik Politikası" - Kullanıcı, BDT'de ikamet ediyorsa: https://documentation.vkplay.ru/
terms_vkp/privacy_vkp adresinde yayımlanan ve Platformun kullanımı sırasında
verilerin işlenmesine dair şartları ve prosedürü belirleyen VK Play Gizlilik Politikası;
Kullanıcı, BDT dışında ikamet ediyorsa: https://documentation.vkplay.ru/terms_vkp/
privacy_world_vkp adresinde bulunan VK Play Gizlilik Politikası ve https://
documentation.vkplay.ru/terms_vkp/cookie_world_vkp adresinde bulunan VK Play
Çerez Politikası, Platformun kullanımı sırasında veri işlemeye dair şartları ve
prosedürleri belirler.

"Kullanıcı" - Platformda Hesap oluşturan ve Sözleşmede yer alan tüm kriterleri
karşılayan bir İnternet kullanıcısıdır.

"Kullanıcı İçeriği"- Platformun kullanımı sırasında Kullanıcı tarafından diğer Kullanıcılara
ve/veya ŞİRKETE yüklenen, aktarılan, yayımlanan veya başka bir şekilde dağıtılan her
türlü yorum, metin mesajı veya sesli mesaj, fotoğraf, grafik görüntüsü, video, ses, müzik
eseri, diğer materyaller, veri ve bilgi veya bunlara yapılan atıflar (Kullanıcının Gizlilik
Politikası kapsamındaki kişisel verileri hariç).

"Hizmetler"; VK Play, VK Play Live, VK Play Tournaments, VK Play Marketplace, VK Play
Media, VK Play Cloud ve VK Play Game Center dâhil olmak üzere Web Sitesinde
belirtilen başka projeler gibi Platformun bölümleri anlamına gelmektedir.

"Etkin olmayan verilere ve komutlara ilişkin haklar", Kullanıcı tarafından Platformda
Kullanıcıya sunulan Platform içi öğelerin sayısını artırmak için bir ücret karşılığında
satın alınan haklar ve Oyunun lisans sözleşmesi kapsamında Kullanıcı için Oyun içi
öğelerin sayısını arttırmak için Kullanıcı tarafından satın alınan haklardır.

"Destek Hizmeti" - bu Sözleşmenin 12.6 numaralı bölümünde tanımlandığı üzere
Kullanıcı sorularıyla ilgilenen Platform destek hizmeti.

"Sözleşme" - https://documentation.vkplay.ru/terms_vkp/tou_vkp adresinde
yayımlanan ve Platformun kullanım şartlarını ve prosedürünü belirleyen bu yasal belge.

"Özel Kurallar" - ilgili Hizmetlerin özel kullanım koşulları.

"Hesap" - Platformdaki Kullanıcı hesabı.

2. GENEL KOŞULLAR

2.1. PLATFORM LİSANSI

Platform, diğerlerinin yanı sıra Oyunlar ve oyun endüstrisi ve siber spor haberleri ile ilgili
bilgiler dâhil olmak üzere bölümleri bir araya gelerek Hizmetleri oluşturan ayrıca
Kullanıcıların oyun akışlarını izlemesine, siber spor etkinliklerine katılmasına, Kullanıcı
İçeriğini Sözleşme, Özel Kurallar, yürürlükteki Rusya Federasyonu mevzuatı ve
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uluslararası hukuk hükümleri uyarınca bağımsız olarak yayımlamasını sağlayan ve
ayrıca Kullanıcılara ŞİRKETİN, iştiraklerinin ve ortaklarının Oyunlarına erişim sağlayan
bir bilgisayar programıdır.

İşbu Sözleşmede ŞİRKET, İnternetten Platforma uzaktan erişim sağlayarak Platforma
hizmet sağlamak ve/veya Platformu kullanma hakkı vermek amacıyla kişisel
bilgisayarlar ve/veya mobil cihazlar ve diğer araçlar için web arayüzü ve/veya mobil
arayüz ve/veya kişisel bilgisayarlar aracılığıyla Kullanıcının Platforma erişimini sağlar.
Platformun etkin verilerinin ve komutlarının kullanım hakkı, Kullanıcılara bu
Sözleşmenin koşullarına tam olarak uymaları kaydıyla ücretsiz olarak sağlanır.
Etkinleştirilmemiş verilerin ve komutların hakları, ücret karşılığında sağlanır. Bir
Kullanıcı, Platformu bu Sözleşmenin süresi boyunca dünyanın herhangi bir yerinde
yukarıda belirtilen yollarla kullanabilir. ŞİRKET, ücret ödemesinin teyidini alana kadar,
Kullanıcıya etkinleştirilmemiş veri ve komutlar üzerinde Hak vermeme veya bu şekildeki
bir hakkı sınırlı olarak verme hakkına sahiptir. ŞİRKET'in Platform içi öğelerle ilgili olarak
etkinleştirilmemiş veri ve komutlara Hak verme yükümlülüğü, ŞİRKET tarafından
Platform içi öğeleri Kullanıcı Hesabına kaydettiği anda yerine getirilmiş sayılır.

2.2. PLATFORMUN KULLANIMINA DAİR KISITLAMALAR

Kullanıcı şunları yapmamalıdır:

Platformu ve/veya herhangi bir bileşenini veya Platformun kullanımında
Kullanıcıya sağlanan herhangi bir fikrî mülkiyet erişimini değiştirmek, uyarlamak,
kaynak koduna dönüştürmek, derleyici diline çevirmek veya başka bir şekilde
düzenlemek
Platformu ve/veya herhangi bir bileşenini veya Platformun kullanımında
Kullanıcıya sağlanan herhangi bir fikrî mülkiyet erişimini ticari amaçlarla veya
ticari olmayan amaçlarla dağıtmak, onları fiziksel medyada dağıtarak ya da
internet üzerinden üçüncü taraflara yüklemeye hazır hâle getirerek kopyalar veya
ekran görüntüleri oluşturmak
Platformu ve/veya bileşenlerinden herhangi birini başka dillere çevirmek ya da
Platform ve/veya Platformun bileşenlerinden herhangi ile ilgili başka türemiş
çalışmalar oluşturmak
IP adresi aracılığıyla erişimi engellemek dâhil olmak üzere Platformda uygulanan
herhangi bir güvenlik önlemini atlamaya çalışmak
Platformu bu Sözleşmede ve Özel Kurallarda belirtilmeyen herhangi bir şekilde
veya normal kullanım dışında kullanmak.

2.3. PLATFORM HAKLARI

Kullanıcı, işbu Sözleşme uyarınca açıkça verilmeyen tüm hakların, ŞİRKET ve iştirakleri
ve/veya ortakları (uygulanabildiği ölçüde) tarafından saklı tutulduğunu kabul eder ve
onaylar.

Bu Sözleşme kapsamında verilen fikrî mülkiyet hakları lisansla verilir ama satılmaz ve
Platforma hiçbir hak veya unvan vermez.

• 

• 

• 

• 

• 



2.4. ÖZEL KURALLAR

Bu Sözleşme, ekleri ve Gizlilik Politikası ile birlikte değerlendirilecektir.

Bağlam aksini gerektirmedikçe Sözleşmeye yapılan bir atıf, ilgili Özel Kuralları ve
ŞİRKETİN Kullanıcıya sağlayabileceği tüm sayfaları, ekleri, politikaları, kitapçıkları,
spesifikasyonları, kullanıcı kılavuzlarını ve yardımcı materyalleri içerir. Özel Kurallar, bu
Sözleşmenin ekleri olabilir veya ayrı belgelere bölünebilir. Hizmetin belirli bir Özel Kural
dizisi varsa bu Sözleşme, içeriğinin söz konusu özel belgenin koşullarıyla çelişmediği
ölçüde ŞİRKET ile Kullanıcı arasındaki ilişkiler için geçerlidir. Böyle bir kural dizisi yoksa
bu Sözleşmenin hükümleri geçerlidir.

Platformda mevcut olan Oyunların ve Anahtarların ve Platformun kullanımı sırasında
Kullanıcıya sunulan diğer fikri mülkiyetlerin kullanımı, Kullanıcının bu Oyunların hak
sahipleri/geliştiricileri/operatörleriyle doğrudan yaptığı ayrı lisans sözleşmeleri ve diğer
belgelerle düzenlenir. Kullanıcı, herhangi bir üçüncü taraf Platformu üzerinden bir Oyun
veya Anahtar indirir/satın alırsa, ilgili Oyunların, dijital ürünlerin veya Anahtarın
etkinleştirilmesi için kullanılan platformun koşullarını incelemesi ve bu koşullara uygun
hareket etmesi önerilir. Bu koşullar zaman zaman değişebilir ve böyle bir platform
aracılığıyla Oyunun indirilmesi, kurulumu ve kullanımı sırasında geçerli olan belirli ek
gereklilikler içerebilir.

Teknik hata, Platformun arızalanması veya Kullanıcı'nın bilinçli eylemleri sonucunda
kendisine Platform İçi Öğeleri bu Sözleşme'de belirtilmeyen bir şekilde kullanma fırsatı
verilmesi durumunda, Kullanıcı bu durumu ŞİRKET'e bildirmeyi ve ŞİRKET'e kullanım
için ücret ödemeyi veya Platform içi öğelerin kötüye kullanılmasının tüm sonuçlarını
ortadan kaldırmayı taahhüt eder. ŞİRKET, Kullanıcıya bildirimde bulunmadan bu tür
sonuçları bağımsız olarak ortadan kaldırma hakkına sahiptir.

3. KULLANICI HESABI

3.1. KAYIT PROSEDÜRÜ

Kullanıcı, Platformu kullanmak için Hesap oluşturmalı, bilhassa kayıt formunu
tamamlamalı veya sosyal medya ağlarındaki veya Üçüncü Taraf Platformlardaki
hesaplarını kullanarak Hesap oluşturmalıdır.

Kullanıcı, Hesap kaydı yaparken kayıt formunun Platformda benzersiz bir kullanıcı
olarak tanımlanmak için yeterli olduğunu düşündüğü verilerin yanı sıra kayıt formunun
Platformu kullanan Kullanıcılar için zorunlu olan alanları ile doldurabilir.

ŞİRKET, iştirakleri ve/veya ortakları, Kullanıcının çevrim içi Hesap oluşturma
başvurusunu aldığını elektronik formda Kullanıcı tarafından belirtilen e-posta adresine
posta veya telefon numarasına metin mesajı göndererek onaylayabilir (Kullanıcının
sosyal medya hesaplarını kullanarak oluşturduğu Hesaplar için geçerli değildir).



Platform, VK Ekosistemi Hizmetidir (https://vk.com/vk_ecosystem_services).
Platforma kaydolma ve/veya yetkilendirme, VK Ekosisteminin bir aracı olan VK ID aracı
kullanılarak gerçekleştirilebilir. VK Ekosistemi, Kullanıcılar için alışılmış hizmetlerin
kullanımını iyileştirmek amacıyla kullanıcıların, Hizmetlerin ve özel araçların etkileşimde
bulunduğu ortak bir alanı temsil eder.
VK ID aracı, V Kontakte LLC (OGRN 1079847035179, adres: 191024, St. Petersburg,
Khersonskaya Cad., No: 12-14, Lit. A, Daire 1-N) tarafından sağlanmakta olup,
Kullanıcının hizmetlere kaydolmasını ve/veya yetkilendirilmesini sağlar, VK
Ekosisteminde Kullanıcı hesabının oluşturulması ve yönetilmesi işlevlerini yerine getirir,
Kullanıcıya VK Ekosisteminde hesap verilerinin tek bir güvenli yönetimini sunar,
Kullanıcının VK Ekosistemindeki hesabında talep ettiği Hizmetleri bağlama veya devre
dışı bırakma işlevini sağlar ve ayrıca VK Ekosisteminin hizmetlerinde ve VK ID aracının
kullanıldığı diğer hizmetlerde/Web sitelerinde/bilgi kaynaklarında Kullanıcı verilerinin
otomatik doldurulmasını sağlar ve VK Ekosisteminin Kullanıcısı ile yapılan
sözleşmelerin ifasını amaçlar.
VK ID aracıyla Platformda kayıt ve/veya yetkilendirme, https://id.vk.com/terms
adresinde kamuya açık olarak yayımlanan VK Ekosistemi Kullanıcı Sözleşmesi'ni ve
https://id.vk.com/privacy adresinde kamuya açık olarak yayımlanan VK Ekosistemi
Gizlilik Politikasını, işbu Sözleşmeyi ve Gizlilik Politikasını kabul etmek anlamına gelir.

Kullanıcı, Platforma erişim için kullanılan bir sosyal medya veya Üçüncü Taraf Platform
hesabına şifresini kaybederse şifre sadece Kullanıcı tarafından bu tür bir sosyal ağın
veya Üçüncü Taraf Platformun geçerli kurallarıyla sağlanan araçlar kullanılarak
kurtarılabilir.

ŞİRKET, yürürlükteki kanun tarafından aksi açıkça belirtilmedikçe Hesap oluşturma
araçlarını değiştirme ve genişletme hakkını saklı tutar.

Kayıt sırasında, Kullanıcı, ŞİRKET Hizmetleri ve/veya üçüncü taraf hizmetleri aracılığıyla
bilgilendirici, buna hizmet içerikleri de dahil olmak üzere e-posta, SMS mesajları ve
diğer türdeki bildirimleri, Kullanıcının onayı bulunması durumunda ise reklam içeriklerini
almayı kabul eder.

3.2. HESAP AKTARIMI

Kullanıcı Hesabı, ticari olmayan kişisel kullanım içindir. Kullanıcı, Hesabının açılışında
sağlanan bilgilerin kendisini tanımladığının varsayıldığına dair bilgilendirilir ve bunu
kabul eder. Kullanıcılar, verdikleri tüm bilgilerin doğru ve güncel olduğunu garanti eder.
Kullanıcılar, bu kriterlere uygunluğu devam ettirmek için herhangi bir değişiklik olduktan
sonra Hesaplarındaki bilgileri hemen güncellemeyi taahhüt eder. Kullanıcının bir Hesabı
veya kendi kullanıcı adını ve şifresini paylaşma veya kendi Hesabına herhangi birinin
erişmesine izin verme veya Hesabın güvenliğini tehdit edebilecek herhangi bir eylem
gerçekleştirme hakkı yoktur. Kullanıcılar, kullanıcı adlarını ve şifrelerini gizli tutacaktır.

Kullanıcı, diğerlerinin yanı sıra kullanıcı adının veya şifresinin kaybolması, çalınması
veya yetkisiz olarak ifşa edilmesi dâhil olmak üzere herhangi bir güvenlik ihlalinden
haberdar olursa veya makul olarak şüphelenirse hemen ŞİRKETİ bilgilendirecek ve giriş



bilgilerini ve şifresini değiştirecektir. ŞİRKET, bu tür bir acil bildirimde bulunulmadığında
Platformun güvenli kullanımını garanti etmez.

Kullanıcının başka bir Kullanıcının Hesabına erişim sağlayan herhangi bir bilgiyi
dağıtması, kullanması veya kasten edinmesi veya bu tür bilgilerin yer aldığı dış
kaynaklara yönlendiren bağlantılar dağıtması yasaktır. Kullanıcının ve ŞİRKETİN izni
olmaksızın başka bir Kullanıcının Hesabını kullanmak veya kullanmayı denemek,
özellikle bu tür bilgilerin alınması hâlinde veya diğer yollarla başka bir Kullanıcı
tarafından kaydedilen Hesaba giriş yapmak yasaktır.

ŞİRKET, şu durumlarda bir Kullanıcı Hesabının güvenliğinden yükümlü olmaz veya
güvenliğini garanti etmez: Kullanıcının şifreyi ve Hesap ayrıntılarını üçüncü taraflara
aktarması (kasıtlı veya dikkatsizlikle); Kullanıcının şifre seçimini ve/veya şifre çözmeyi
mümkün kılan bir yazılım kullanarak Platforma erişim için dış web sitelerindeki formları
kullanması sonucunda Üçüncü tarafların Kullanıcı Hesabına erişmesi; basit şifre ve
Hesap veri seçimi ile Kullanıcı Hesabına üçüncü taraf erişimi; yürürlükteki kanun
tarafından aksi belirtilmedikçe Kullanıcının Sözleşmedeki önerilere uymaması.

4. ÖDEME KOŞULLARI

4.1. OYUNLAR, OYUN ÖGELERİ VE OYUN İÇİ PARA BİRİMİ. PLATFORM İÇİ ÖĞELER VE
PLATFORM İÇİ PARA BİRİMİ

ŞİRKET, İnternet aracılığıyla uzaktan erişim sağlamanın yanı sıra belirli Oyunlardaki
Etkinleştirilmemiş Veriler ve Komutlar için ödeme yapılması da dâhil olmak üzere
Kullanıcıya Oyunları kullanma haklarını vermek amacıyla Oyunların hak sahiplerinin/
geliştiricilerinin/operatörlerinin temsilcisidir. 

Kullanıcı, ŞİRKETİN Kullanıcıya bu tür Oyunların hak sahipleri/geliştiricileri/operatörleri
için belirli Oyunları veya benzer Oyun Ögelerini ve/veya belirli Oyunlardaki Oyun İçi Para
Birimini hem ücretli hem de ücretsiz elde etme fırsatı sağlayabileceğini onaylar.

Kullanıcı, Platformun desteklenen ödeme araçlarını kullanarak belirlediği dönüştürme
prosedürüne uygun olacak şekilde ilgili bölgenin para biriminde ödeme yapacaktır.
Kullanılabilir ödeme araçlarının listesi, Platformun ilgili bölümlerinde bulunmaktadır.
Ödemenin büyüklüğü, özellikle de Kullanıcıya kullanım hakkı verilen Etkinleştirilmemiş
Veri ve Komutların hacmine göre ŞİRKET tarafından belirlenir. ŞİRKET, ödemelerin
işlenmesini sağlamak üzere üçüncü tarafları hizmete sokma hakkına sahiptir. Kullanıcı,
ödeme yapmadan önce bu tür tarafların sağladığı ödeme araçlarının koşulları ve ücret
konusunda bilgilendirilecektir.

Kullanıcı, satın alımlarına ilişkin ödeme bilgilerinin ödeme işleme sistemlerinden
alınmasında ŞİRKETİN kontrolü dışındaki koşullardan ötürü gecikmeler
yaşanabileceğini onaylar ve kabul eder. Böyle durumlar meydana gelirse ŞİRKET,
ödemeyi aldıktan sonra Kullanıcının satın alımlarını mümkün olan en kısa sürede
yansıtacaktır.



Oyun İçi Para Birimi, ödeme aracı değildir ve diğer Oyun Ögeleri için sadece bir takas
aracı amacına hizmet eder. Kural olarak Oyun İçi Para Birimi, oyunun normal akışındaki
diğer Oyun Ögeleri dışında para veya başka değerli ögelerle takas edilemez.
Kullanılmayan Oyun İçi Para Birimi tekrar paraya dönüştürülemez. Bir Oyunun ve/veya
Oyun lisans vereninin diğer hizmetlerinin işlevselliği, ŞİRKETE ve/veya iştiraklerine
böyle bir ihtimal sağlıyorsa Kullanıcılara Oyun İçi Para Birimi dâhil olmak üzere Oyun
Ögelerini birbirleriyle takas etme ve/veya Oyun İçi Para Birimini para veya diğer değerli
ögeler ile takas etme izni verilebilir.

Platform içi para birimi bir ödeme aracı değildir ve yalnızca diğer Platform içi öğeler için
takas aracı olma amacına hizmet eder. Genel kural olarak, Platformun normal kullanımı
sırasında diğer Platform içi öğeler haricinde, Platform içi para birimi para veya başka bir
değerle değiştirilemez. Kullanılmayan Platform içi para birimi tekrar paraya çevrilemez.
ŞİRKET ve/veya bağlı kuruluşlarının Platform veya Hizmetlerinin işlevselliği böyle bir
imkan sağlıyorsa, Kullanıcıların, Platform içi para birimi dahil olmak üzere birbirleriyle
Platform içi öğeleri takas etmelerine izin verilebilir.

4.1.1. ANAHTARLAR

KULLANICI, ŞİRKET’in Anahtar indirme hizmetlerini satın alırken, satın alma işleminden
önce Platformda, Platformdaki dijital ürün sayfasında ve Anahtar satın alma sürecinde
mevcut olan, Anahtarla ilgili dijital ürünün açıklamasını, dijital ürünü kullanmak için
gerekli olan ekipmanın sistem gereksinimlerini, Anahtarın etkinleştirme koşullarını ve
bölgesini, ayrıca Anahtar ve kullanımına ilişkin diğer bilgileri okuduğunu ve kabul
ettiğini ŞİRKET’e beyan eder.

Anahtarın indirilmesi için ŞİRKET’in sunduğu hizmetlerin maliyeti ve Anahtara
getirilebilecek kısıtlamalar, etkinleştirmenin mümkün olduğu bölge dahil olmak üzere,
Platformdaki dijital ürün sayfasında belirtilmiştir.

Platformdaki dijital ürün sayfasında aksi belirtilmedikçe, ŞİRKET, Anahtarı Kullanıcıya,
ödeme işleminin Şirketin hesap numarasına ulaşmasından itibaren üç iş günü içinde
Kullanıcının Platformdaki profilinde "satın alımlar", "işlemler" veya benzeri bir bölümde
görüntüleyerek teslim eder.

Anahtarın alınmaması veya etkinleştirilememesi durumunda Kullanıcı, ödeme
tarihinden itibaren beş gün içinde ŞİRKET’i bilgilendirmek zorundadır. ŞİRKET, belirtilen
süre içinde Kullanıcıdan Anahtarın alınmadığına dair bir bildirim almazsa, ŞİRKET’in
yükümlülüklerinin düzgün ve tam olarak yerine getirildiği kabul edilir.

Kullanıcı, aldığı Anahtarları üçüncü şahıslara devretme hakkına sahip değildir. Anahtar,
bireysel olarak tanımlanmış özelliklere sahiptir ve yalnızca onu satın alan Kullanıcı
tarafından kullanılabilir.

Kullanıcı, aldığı Anahtarı etkinleştiremezse, Platformun destek ekibiyle iletişime geçmeli
ve ŞİRKET, sorunu başvurudan itibaren bir ay içinde çözmek için makul çaba
gösterecektir.



4.1.2. KISITLAMALAR

ŞİRKET şunları garanti etmez:

(i) Kullanıcı, Platform İçi Öğeleri, Oyunları, Anahtarları ve/veya Oyun İçi Öğeleri belirsiz
veya istenen bir süre boyunca kullanabilecektir,

(ii) Kullanıcı, Platform içi öğeleri, Oyunlar ve/veya Oyun içi öğeleri süresiz veya istediği
süre boyunca kullanabilecektir,

(iii) Kullanıcı, Oyun içi para birimini herhangi bir veya belirli Oyun içi öğeler ile
değiştirebilecektir,

(iv) Platform İçi Öğelerin, Oyunun, Anahtarın ve/veya Oyun İçi Öğelerin özellikleri veya
öngörülen kullanımı, Oyunun veya Platformun kullanımı süresince değişmeden kalacak
ya da Kullanıcının beklenti veya tercihlerine uygun olacaktır.

ŞİRKET, Oyuna katılım sonucunda elde edilen Oyun İçi Para Birimi de dâhil olmak üzere
Kullanıcının oyun oynarken Oyun ögelerini kaybetmesinden sorumlu değildir.

ŞİRKET, Platformun kullanılması sonucunda elde edilen Platform içi para birimi dahil
olmak üzere Platform içi öğelerin Kullanıcı tarafından Platformun kullanımı sırasında
kaybından dolayı sorumlu değildir.

ŞİRKET, Platformun teknik karmaşıklığını ve işletimi için kullanılan kaynakları dikkate
alarak, Platformun bakımı sırasında düzenli olarak arıza tespiti gerçekleştirir. Yukarıda
gerçekleştirilen tespitin, Oyun içi para birimi dahil olmak üzere Platform içi para birimi,
Oyunlar, Oyun içi öğeler dahil olmak üzere Platform içi öğelerin Kullanıcı Hesabında bir
kusur sonucu da dahil olmak üzere hatalı bir şekilde görüntülendiğini ortaya çıkarması
durumunda veya Platformda hata veya herhangi bir Kullanıcının veya üçüncü tarafın
hileli eylemlerinin bir sonucu olarak ve ayrıca Platform içi para birimi, Oyunlar, Oyun içi
para birimi dahil Oyun içi öğeler dahil olmak üzere belirtilen Platform içi öğelerin
varlığının, Platformun yanlış çalışması durumunda, ŞİRKET, Kullanıcı Hesabında
halihazırda görüntülenen Platform içi para birimi, Oyunlar, Oyun içi para birimi dahil
Oyun içi öğeler dahil olmak üzere Platform içi öğeleri Kullanıcı Hesabından kaldırma
hakkına sahiptir. Belirli bir Oyun için lisans anlaşması benzer kurallar sağlayabilir.

4.2. İADELER

Kullanıcı, Destek Hizmeti aracılığıyla Platformda gerçekleştirilen siparişler veya satın
alımlar için ŞİRKETTEN iade yapmasını talep edebilir. ŞİRKETİN bu tür talepleri
değerlendirme prosedürü, Web Sitesinin ilgili bölümünde, yani https://support.vkplay.ru
ve/veya https://support.vkplay.com adresinde incelenebilir (Kullanıcı için mevcut olan
Platform işlevlerine bağlı olarak).

Kullanıcı, yukarıda belirtilenlere halel getirmeksizin, Kullanıcı tarafından Platform
üzerinde yapılan tüm ödemelerin nihai olduğunu anlar ve kabul eder. Platform içi para
birimi, Oyunlar, Oyun içi para birimi dahil Oyun içi öğeler dahil olmak üzere Platform

https://support.vkplay.ru/
https://support.vkplay.com


öğeleri, yürürlükteki kanunlar tarafından aksi belirtilmedikçe iade edilemez veya
değiştirilemez. Platform içi para birimi, Oyunlar, Oyun içi para birimi dahil olmak üzere
Oyun içi öğeler dahil olmak üzere Platform içi öğeler satın alarak ve Oyun içi para
birimini diğer Oyun içi öğelerle değiştirerek veya Platform içi para birimini Platform içi
öğeler ile değiştirerek, Kullanıcı aşağıdakileri anlar ve kabul eder (i) Kullanıcının Oyuna
erişimi, söz konusu Oyuna ilişkin lisans sözleşmesine uygun olarak sonlandırılabilir ve/
veya (ii) Oyun herhangi bir zamanda herhangi bir nedenle feshedilebilir ve bu tür olaylar
Kullanıcıya kullanılmış veya kullanılmamış Oyunlar, Oyun içi para birimi dahil Oyun içi
öğeler için geçerli kanun tarafından aksi belirtilmedikçe ödenen tutarların iadesini alma
hakkı vermez; ve/veya (iii) Kullanıcının Platforma erişimi, Sözleşme uyarınca
sonlandırılabilir ve/veya (iv) Platform herhangi bir zamanda herhangi bir nedenle
kapatılabilir (feshedilebilir), bu tür olaylar, ilgili kanun tarafından aksi belirtilmedikçe,
Kullanıcıya kullanılan veya kullanılmayan etkinleştirilen veriler ve komutlar, Platform içi
para birimi dahil olmak üzere Platform içi öğeler için ödenen tutarların geri ödenmesini
alma hakkı vermez. Ayrıca, Kullanıcı Platformdan, Platform içi öğeden, Platform içi para
biriminden, Oyundan ve/veya Oyun içi öğeden memnun kalmazsa yapılan harcamalar
ve satın almalar iade edilmez.

4.3. EBEVEYN İZNİ

Kullanıcı yürürlükteki kanunlara göre reşit değilse, etkinleştirilmemiş veri ve komutlara,
Oyunlara ve ayrıca Oyun içi para birimi dahil Oyun içi öğelere ilişkin belirli Haklara,
yalnızca ebeveyn onayıyla belirli Oyunlar dahilinde sahip olabilir. ŞİRKET zaman zaman
ebeveyn onayının kanıtlanmasını isteyebilir.

ŞİRKET, ebeveyn izninin Kullanıcının ebeveyni/vasisi tarafından verilmediğini fark
ederse veya aynı şekilde Kullanıcı, ebeveyn izninin kanıtını sunmazsa ŞİRKET, Kullanıcı
Hesabına yansıtılmış olan Oyun, Oyun Ögesi ve/veya Oyun İçi Para Birimini Hesaptan
kaldırabilir ve Sözleşmede belirtilen diğer cezaları uygulayabilir.

5. KULLANICI İÇERİĞİ

5.1. KULLANICI İÇERİĞİNE İLİŞKİN GARANTİLER

Kullanıcı, herhangi bir Kullanıcı İçeriğini aktararak veya sunarak bu tür bir aktarım veya
hükmün (a) doğru olduğunu ve gizli olmadığını; (b) Sözleşmeyi, yürürlükteki herhangi bir
kanunu veya kuralı ya da üçüncü taraf hakkını ihlal etmediğini ve Kullanıcının Kullanıcı
İçeriğinde kişisel bilgileri ve fikrî mülkiyeti bulunan herhangi bir üçüncü tarafın iznine
sahip olduğunu; (c) bu tür bir Kullanıcı İçeriğinin virüs, yazılım reklamı, casus yazılım,
solucan veya başka zararlı kodlar içermediğini onaylar, beyan ve garanti eder; (d)
Kullanıcı, bu tür içeriklere ilişkin her türlü kişisel verisinin ŞİRKET ve/veya ortakları/
iştirakleri tarafından Gizlilik Politikasına uygun şekilde her zaman işleneceğini onaylar
ve kabul eder.

5.2. ŞİRKET, önceden haber vermeksizin herhangi bir Kullanıcı İçeriğini inceleme, takip
etme, yasaklama, düzenleme, kaldırma, ona erişimi reddetme veya onu başka bir şekilde



erişilemez hâle getirme hakkını saklı tutar. ŞİRKET, herhangi bir Kullanıcı İçeriğini
sağlayan herhangi bir Kullanıcının davranışından yükümlü olmayacaktır ve yürürlükteki
kanun tarafından aksi belirtilmedikçe Platformun Kabul Edilemez İçerik kontrolünden
veya Kullanıcıların uygunsuz davranışlarından yükümlü olmayacaktır. ŞİRKET, önceden
doğrulama ve kontrol yapmaz ve tüm Kullanıcı İçeriğinin önceden doğrulamasını ve
kontrolünü yapamaz.

5.3. Kullanıcı, Platformu riskleri kendisine ait olmak üzere kullandığını onaylar ve kabul
eder. Kullanıcı, Platformu kullanırken diğer Kullanıcıların saldırgan, uygunsuz veya
başka bir şekilde beklentilerini karşılamayan Kabul Edilemez İçerikler ile karşılaşabilir.
Kullanıcı, herhangi bir Kullanıcı İçeriğinin Platformda erişilebilen diğer Kullanıcılar
tarafından kullanımına dair tüm riskleri üstlenecektir. ŞİRKETİN takdirine bağlı olarak
temsilcileri veya teknolojileri, Platformdaki Kullanıcılarla olan etkileşimleri veya diğer
Kullanıcılarla olan etkileşimleri izleyebilir ve/veya kaydedebilir. Kullanıcı, bu Sözleşmeyi
imzalayarak bu tür bir izleme ve kayıt işlemine işbu belgeyle feshedilemez bir izin verir.
ŞİRKET, kendi takdirine bağlı olarak herhangi bir zamanda Platformun kontrolünü
uygulamaya karar verirse ŞİRKET, yürürlükteki kanun tarafından aksi açıkça
belirtilmedikçe Kullanıcı İçeriği için tam veya sınırlı yükümlülük üstlenmeyecektir.
ŞİRKET, kendi takdirine bağlı olarak Kullanıcıyı bilgilendirmeksizin herhangi bir Kullanıcı
İçeriğini düzenleme, yayımlamayı reddetme veya herhangi bir Kullanıcı İçeriğini
kaldırma hakkına sahiptir.

5.4. Kullanıcı, Platformda gönderilen veya yayımlanan mesajların içeriği de dâhil olmak
üzere Platform kullanılarak yayımlanan ve/veya iletilen Kullanıcı İçeriği için tam
yükümlülüğü üstlenecektir. Bu, Kullanıcının başka herhangi bir şekilde Platform
aracılığıyla yüklediği, gönderdiği, aldığı, aktardığı veya mevcut hâle getirdiği tüm
Kullanıcı İçeriklerinden tamamen Kullanıcının yükümlü olduğu anlamına gelir. ŞİRKET,
Kullanıcı İçeriğini kontrol etmez, bu nedenle Kullanıcı İçeriğinin doğruluğunu, tamlığını
veya kalitesini garanti etmez.

5.5. KULLANICI İÇERİĞİ LİSANSI

Kullanıcı, herhangi bir Kullanıcı İçeriğini Platformu kullanırken, özellikle canlı yayın
yoluyla dağıtarak diğer Kullanıcıların ve/veya ŞİRKET’in kullanımına sunduğunda,
Kullanıcı, ŞİRKET’e ve onun bağlı kuruluşlarına, böyle bir Kullanıcı İçeriğini yasalarca izin
verilen her türlü şekilde kullanmak için münhasır olmayan, dünya çapında geçerli, kalıcı,
geri alınamaz, devredilebilir, ücretsiz, alt lisans verilebilir, sınırlı bir lisans verir. Bu
kullanım, özellikle çoğaltma, dağıtma, iletme, transkodlama, çevirme, yayınlama, halka
açık gösterim, halka açık icra, umuma iletme, değiştirme ve türev eserler yaratma
amaçları için geçerlidir. Bu lisans, söz konusu Kullanıcı İçeriğinin Platformda dağıtıldığı
andan itibaren veya ŞİRKET’in, özellikle bağlı kuruluşlarından, bu hakları başka bir
şekilde elde ettiği andan itibaren, ilgili Kullanıcı İçeriği üzerindeki fikri mülkiyet
haklarının süresi boyunca ŞİRKET’e verilmiş sayılır.

Platform, Kullanıcılara tüm İnternet Kullanıcılarının veya Platformun ya da belirli bir
Hizmetin tüm kullanıcılarının genel kullanımına açık olacak Kullanıcı İçeriğini paylaşma



fırsatı sunabilir. Kullanıcı, Platformun kullanımı sırasında Kullanıcı İçeriğini Platforma
yükleyerek, varsayılan olarak bahsi geçen kişilere erişim verdiğini anlar ve kabul eder.

Kullanıcı, Şirketin, reklam görüntülemek amacı ile de dahil olmak üzere dilediği şekilde
oynatıcı (VK Play Live Servisinin oynatıcısı) dahil olmak üzere Kullanıcı tarafından
yayınlanan Kullanıcı İçeriğinin görüntülenmesini sağlayan Platformun işlevsel ve teknik
kapasitesini kullanma hakkına sahip olduğunu kabul eder. Kullanıcı, Platform oynatıcısı
(VK Play Live Servisinin oynatıcısı) aracılığıyla sınırsız erişim modunda görüntülenen
Kullanıcı İçeriğini Platformda yayınlayarak, Kullanıcının katıştırma teknolojileri, satır içi
çerçeve veya diğer benzer teknolojiler aracılığıyla kaynaklarındaki görsellerini
kullanarak Kullanıcı İçeriği oluşturduğu durumunda da dahil olmak üzere, Platformun
işlevselliği, üçüncü kişilerin oynatıcıyı (VK Play Live Servisinin oynatıcısı) ve Kullanıcı
tarafından VK Play Live servisi kullanarak yayınlanan Kullanıcı İçeriğini görmelerine izin
verdiğini anlar ve kabul eder.

Sözleşmede veya yürürlükteki Rusya Federasyonu kanununda belirtilen durumlar
dışında hiçbir Kullanıcı İçeriği, ŞİRKETİN veya hak sahibinin Kullanıcı İçeriğinin ücretsiz
kullanımına izin verdiğini açıkça ifade ettiği durumların haricinde ilgili hak sahibinin
önceden izni olmaksızın kısmen veya tamamen kopyalanamaz (çoğaltılamaz),
işlenemez, dağıtılamaz, temsil edilemez, yayınlanamaz, indirilemez, aktarılamaz,
satılamaz veya başka şekilde kullanılamaz.

6. DAVRANIŞ KURALLARI

6.1. PLATFORMUN GENEL KULLANIM KOŞULLARI

Platformun kullanımı süresince Kullanıcı aşağıdaki eylemleri gerçekleştirmemeyi
taahhüt eder:

virüsler, truva atları, solucanlar veya başka zararlı yazılımlar veya bir bilgisayarın
çalışmasını engelleyebilecek veya diğer Kullanıcıların malına verebilecek veya
başka bir şekilde Platformun kesintisiz çalışmasını etkileyebilecek yazılımlar
içeren dosyaları yüklemek, aktarmak, yayımlamak veya başka bir şekilde
dağıtmak.
Platformu, istenmeyen reklamları, anketleri, promosyon materyallerini, önemsiz
postaları, istenmeyen postaları, zincirleme mektupları, saadet zincirlerini veya
başka herhangi bir yasal olmayan sorgulamayı, kopyalamayı veya istenmeyen
mesajı (ticari veya başka türden) yayımlamak veya dağıtmak amacıyla kullanmak
başka birini yanlış yönlendirmek üzere sahte bir kimlik oluşturmak
diğer kullanıcıların kişisel verilerini ifşa etmek ve/veya yayınlamak
yürürlükteki herhangi bir kanunu veya düzenleyici işlemi, bu Sözleşmeyi, Özel
Kuralları veya Oyun lisans sözleşmelerini ihlal etmek.

6.2. DİĞER KULLANICILARLA ÇEVRİM İÇİ İLETİŞİMİN GENEL KOŞULLARI

Kullanıcı, herhangi bir Kullanıcı İçeriğini Forumlarda, sohbetlerde veya diğer sanal
iletişim alanlarında paylaşırken aşağıdakiler dâhil olmak üzere Kabul Edilemez İçerikleri
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yüklememeyi, aktarmamayı, yayımlamamayı veya başka bir şekilde dağıtmamayı
taahhüt eder:

Telif hakkı, patentler, ticari markalar (söz konusu ticari markalara ilişkin
hüsnüniyet dâhil), hizmet markaları, veri tabanları hakları ve veri alıntılama hakları,
tescilli ve tescilsiz endüstriyel tasarımlar, yarı iletken topoğrafya hakları, ticari
sırlar, gizlilik hakları, tescilli veya başka türlü yukarıdakilerden herhangi birini veya
dünyanın herhangi bir yerinde geçerli benzer herhangi bir hakkı genişletmeye
yönelik uygulamalar ve hakların temelinde mevcut olan haklar, lisanslar veya
sözleşmeler dâhil olmak üzere herhangi bir fikrî mülkiyet hakkını ihlal eden
Kullanıcı İçeriği
erotik veya pornografik Kullanıcı İçeriği
Başka bir kişiyi küçük düşürecek ve/veya üçüncü taraflara veya genel ahlaka zarar
verecek Kullanıcı İçeriği
yasa dışı, zararlı, tehlikeli veya uygunsuz Kullanıcı İçeriğinin yanı sıra cinsiyet, ırk,
etnik köken, dinî inanışlar, cinsel yönelim veya diğer yasaklanmış temellere göre
diğer kişilere ilişkin ayrımcı nitelikte bilgilerin bulunduğu Kullanıcı İçeriği
Ticari nitelikteki veya herhangi bir ürünü veya hizmeti destekleyen Kullanıcı İçeriği
herhangi bir kişinin kişisel verilerini veya gizli bilgilerini barındıran veya herhangi
bir kişinin yasal haklarını (özel hayatın veya aleniyetin dokunulmazlığı hakkı gibi)
başka bir şekilde ihlal eden Kullanıcı İçeriklerini yüklemek, aktarmak, yayımlamak
veya başka bir şekilde dağıtmak
Kullanıcı, Kullanıcı bilgilerini toplamak için botları veya diğer otomatik yöntemleri
kullanmayacağını taahhüt eder
Kullanıcı, diğer Kullanıcıları rahatsız etmeyeceğini, tehdit etmeyeceğini, gizlice
takip etmeyeceğini, yanlış yönlendirmeyeceğini veya rahatsız etmeyeceğini
taahhüt eder.

Dostane ve açık bir iletişim tarzını memnuniyetle karşılıyoruz ve kullanıcılarımızı
sitedeki iletişim esnasında buna uymaya teşvik ediyoruz. Herhangi bir Kullanıcı İçeriğini
forumlarda, sohbet odalarında veya iletişim amaçlı diğer sanal alanlarda yayınlayarak,
Kullanıcı ayrıca:

Kullanıcı, Kullanıcılar hakkında bilgi toplamak için "bot" veya diğer otomatik
yöntemleri kullanmamayı taahhüt eder;
Kullanıcı, diğer kullanıcıları rahatsız etmemeyi, tehdit etmemeyi, taciz etmemeyi,
yanıltmamayı veya rahatsız etmemeyi taahhüt eder;
Karşılıklı saldırı ve hakaretlerden kaçınarak halka açık tartışmalarda genel
davranış kurallarına uymak;
Diğer kullanıcılara ve Platform ve Hizmetlerin yönetimine hakaret etmemek,
aşağılamamak, zorbalık yapmamak ve/veya taciz etmemek.

6.3. Kullanıcı, "VK Play Live" Hizmeti ile ilgili olarak, Uygunsuz içeriğin aşağıdakileri
içerdiğini de kabul eder:

Yürürlükteki kanunlara göre kumar olarak kabul edilebilecek üçüncü tarafların
herhangi bir hizmet veya ürününün yayınları ile Platformun, Hizmetlerin veya
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diğerlerinin kullanılması da dahil olmak üzere kumara katılım veya kumar için
reklam yapmak veya para toplamak amacıyla yapılan yayınlar Kullanıcıya sunulan
üçüncü tarafların hizmetleri;
Yürürlükteki reklam yasalarını ihlal edecek şekilde yerleştirilen üçüncü tarafların
ürünleri ve hizmetleri dahil olmak üzere üçüncü taraf reklamları;
Reşit olmayanlar tarafından gerçekleştirilen veya reşit olmayanları tasvir eden
yayınlar;
İçeriği herhangi bir üçüncü kişinin fikri haklarını ihlal eden yayınlar;
İçeriği Rusya Federasyonu'nun yürürlükteki mevzuatının ve yürürlükteki diğer
kanunların ihlaline neden olan yayınlar;
Alışılmamış cinsel ilişkileri teşvik eden yayınlar;
Çocukların sağlığına ve/veya gelişimine zararlı bilgiler içeren yayınlar;
Pornografik bilgiler içeren yayınlar;
Sigara içmeyi veya alkollü içeceklerin içilmesini gösteren veya teşvik eden
yayınlar;
Kullanıcılara para dahil bir ödül vaat eden her türlü bilgi;
Kullanıcılara, spor karşılaşmaları da dahil olmak üzere, gelecekteki etkinliklerle
ilgili tahminler satmayı amaçlayan her türlü bilgi;
Kripto para birimi, kripto para birimi hizmetleri ve kuruluşları hakkında bilgiler;
Finansal piramitler hakkında bilgiler;
Rusya Federasyonu mevzuatına göre terörist olarak tanınan örgütler hakkında
bilgiler;
Yabancı etkisi altındaki kişilerle ilgili olarak Rusya Federasyonu mevzuatına aykırı
olarak yayılan bilgiler;
Aşırı nitelikteki bilgiler.

6.4. ŞİRKET, "VK Play Live" Hizmetinde Kullanıcı içeriği yayınlamayı başlatan kişi
değildir ve Kullanıcı tarafından "VK Play Live" Hizmeti kullanılarak gönderildiğinde
Kullanıcı içeriğini değiştirmez. Kullanıcı içeriğinin yürürlükteki kanunlara uygun olmasını
ve Kullanıcı içeriğinin Platformda yayınlanarak kullanımının geçerli kanuna uygun
olmasını sağlamak Kullanıcıya bağlıdır. Örneğin, Kullanıcı, üçüncü şahısların fikri
faaliyet sonuçlarını veya kişiselleştirme araçlarını kullanan Kullanıcı içeriğinin
yerleştirilmesinin kanuni olmasını sağlamalıdır.

6.5. ŞİRKET'in "VK Play Live" Hizmeti Kullanıcısının Sözleşmeyi ihlal ettiğini tespit
etmesi durumunda, ŞİRKET, söz konusu Kullanıcının "VK Play Live" Hizmetine erişimini
kısıtlama hakkını saklı tutar. Bundan sonra Kullanıcının, örneğin Platformda yeni
Hesaplar oluşturarak "VK Play Live" Hizmetine erişim kısıtlamasını aşmaya çalışması
durumunda, ŞİRKET bunu Sözleşme'nin ihlali olarak değerlendirecektir.

6.6. Şirket, yasaların veya bu Sözleşmenin açıkça öngördüğü durumlar haricinde,
Kullanıcı İçeriğine yönelik herhangi bir moderasyon gerçekleştirmez.

6.7. Bazı durumlarda, Platformun işlevselliği, Kullanıcının, diğer Kullanıcıların katılımı da
dahil olmak üzere, Kullanıcı İçeriğini bağımsız olarak moderasyon yapmasına olanak
tanır. Örneğin, bazı durumlarda VK Play Live Servisi, bir VK Play Live Kullanıcısının
("yayıncı") kanalında moderasyon kuralları uygulamasına ve diğer Kullanıcıları VK Play
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Live Servisindeki kanalında "moderatör" olarak atamasına izin verir. Yayıncı ve onun
seçilmiş moderatörleri tarafından oluşturulan ve uygulanan moderasyon kuralları, bu
Sözleşme ve yürürlükteki yasalara uygun olacaktır. "Moderatörler", söz konusu
kanaldaki Kullanıcı İçeriğini silme ve diğer Kullanıcıların, Şirket'in müdahalesi
olmaksızın, VK Play Live Servisindeki kanalı da dahil olmak üzere söz konusu yayıncının
Kullanıcı İçeriğine erişimini kısıtlama yetkisine sahip olacaktır. Şirket, "moderatörlerin"
eylemlerini kontrol etmemektedir ve bireysel Kullanıcıların VK Play Live Servisinde
kullandıkları kanallarda belirledikleri moderasyon kuralları hakkında hiçbir bilgiye sahip
değildir. Şirket, yasalar tarafından aksi açıkça öngörülmedikçe, bu Kullanıcıların ve onlar
tarafından görevlendirilen "moderatörlerin" eylemlerinden/eylemsizliklerinden sorumlu
değildir.

7. CEZALAR

7.1. ŞİRKET, Özel Kurallarla ilgili ihlaller de dâhil olmak üzere Sözleşmenin bir Kullanıcı
tarafından ihlalini bağımsız olarak tespit edecektir. Bir Kullanıcının Özel Kurallar da
dâhil olmak üzere Sözleşmeyi ihlal etmesi durumunda ŞİRKET, Kullanıcı tarafından
gerçekleştirilen ihlalin derecesine ve bunun diğer Kullanıcılar üzerindeki olumsuz
etkisine bağlı olarak Kullanıcıya aşağıdaki cezaları uygulama hakkına sahiptir:

Kullanıcının Hesabına e-posta ve/veya diğer kişisel mesajlar dâhil olmak üzere
herhangi bir şekilde bir uyarıda bulunmak
herhangi bir Kullanıcı İçeriğini kaldırmak
Platformda Kullanıcı tarafından oluşturulan ve/veya yayımlanan herhangi bir
elementi uygun görüldüğünde (örneğin, saldırgan bir ad) yeniden adlandırmak
belirli Hesap işlevlerini geçici olarak kısıtlamak
bireysel hizmetlerdeki (mevcutsa) bir veya birkaç Hesaba ve/veya ek Kullanıcı
hesaplarına erişimi tamamen askıya almak
Bireysel Hizmetlerin kullanımını tamamen veya kısmen kısıtlamak
Platforma erişim için kullanılan IP adreslerini, MAC adreslerini veya proxy
sunucularını engellemek
bir Hesabı silmek.

7.2 ŞİRKET, Kullanıcının Sözleşmedeki hangi koşulları ihlal ettiğine dair ŞİRKET
tarafından uygulanan cezalar hakkında Kullanıcıya açıklama sağlamak için makul
çabayı göstermeyi taahhüt eder. ŞİRKET, Kullanıcıya ihlale dair yazılı kanıt sunmakla
yükümlü değildir.

7.3 Kullanıcı bu Sözleşmeyi ihlal ederse ŞİRKET, Kullanıcının yeni Hesap açmasını
yasaklama hakkına sahiptir. ŞİRKET, bir Kullanıcının birden çok Hesabı olduğunu fark
ederse bu Kullanıcının tüm Hesaplarına yukarıdaki cezaları uygulama hakkını saklı
tutar.

7.4. ŞİRKET, belirli bir Hizmete ve/veya Platformun başka bir bölümüne ilişkin olarak
Kullanıcı tarafından gerçekleştirilen ihlalin önem derecesine ve diğer Kullanıcılar
üzerindeki olumsuz etkisine göre ŞİRKETİN Kullanıcıya uygulamakta yetkili olduğu ceza
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listesi hakkında açıklamalar ve güncellemeler sağlamak için Kullanıcı ile mevcut olan
iletişim kanallarını kullanma hakkını saklı tutar.

8. GARANTİLERDEN FERAGAT

PLATFORM "OLDUĞU GİBİ" TEMELİNDE HİZMET VERMEKTEDİR. BU NEDENLE
KULLANICILAR, PLATFORMUN BİREYSEL TERCİH VE BEKLENTİLERİNİ
KARŞILAMAYABİLECEĞİNİ KABUL ETMEKTEDİR. ŞİRKET, PLATFORMUN KESİNTİSİZ
ÇALIŞMASINI SAĞLAMAK ÜZERE TİCARİ OLARAK MAKUL OLAN HER TÜRLÜ ÇABAYI
GÖSTERMEKTEDİR, BUNA UYGUN OLARAK DA KULLANICILAR, PLATFORMUN HATA
İÇEREBİLECEĞİNİ VE KESİNTİYE UĞRAYABİLECEĞİNİ KABUL ETMEKTEDİR. ŞİRKET,
İSTEDİĞİ ZAMAN TÜM KULLANICILAR VEYA HERHANGİ BİR KULLANICI İÇİN
PLATFORMUN ÇALIŞMASINI VE/VEYA HERHANGİ BİR KISMINA ERİŞİMİNİ ASKIYA
ALMA VEYA SONLANDIRMA HAKKINA (BU DA PLATFORMUN KULLANICILAR
TARAFINDAN KULLANIMINA İLİŞKİN ÖNEMLİ BİR ŞARTTIR) SAHİPTİR. ŞİRKET,
YÜRÜRLÜKTEKİ KANUNUN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE KENDİSİ, ORTAKLARI VEYA DİĞER
KULLANICILAR TARAFINDAN SAĞLANAN BİLGİ, VERİ, MATERYAL VE HİZMETLERİN
DOĞRULUĞU, ZAMANLAMASI, GÜVENLİĞİ, VİRÜSSÜZLÜĞÜ, HATASIZLIĞI, KANUNA
UYGUNLUĞU VE/VEYA GÜVENİLİRLİĞİ İLE İLGİLİ AÇIK VEYA ZIMNİ HERHANGİ BİR
GARANTİDEN FERAGAT EDER. ŞİRKET, KULLANICILARIN BİLGİSAYARLARININ VEYA
DİĞER CİHAZLARININ PLATFORMU KULLANMAYA YETECEK GÜÇTE OLDUĞUNA DAİR
GARANTİ VERMEZ. KULLANICILARA HER OYUN VE/VEYA HİZMET İÇİN BİLGİSAYAR
SİSTEMLERİNİN GEREKSİNİMLERİNİ KONTROL ETMELERİ VE BİLGİSAYAR
SİSTEMLERİNİN BU GEREKSİNİMLERİ KARŞILAYIP KARŞILAMADIĞINI BELİRLEMELERİ
TAVSİYE EDİLİR.

9. YÜKÜMLÜLÜK

KULLANICI, AVRUPA BİRLİĞİ'NDE VEYA AVRUPA EKONOMİK ALANI'NDA İKAMET
EDİYORSA AŞAĞIDAKİ HÜKÜMLER O KULLANICI İÇİN GEÇERLİDİR:

ŞİRKET, KULLANICILARA SUNDUĞU HİZMETLERİN GERÇEKLEŞTİRİLMESİNİ
SAĞLAMAK ÜZERE GENEL ANLAMDA BU BÖLGEDE KULLANILAN ÖZEN VE DİKKATLE
HAREKET ETMEYİ TAAHHÜT EDER.

ŞİRKETİN YÜKÜMLÜ OLMASI DURUMUNDA ANCAK SÖZLEŞMENİN KUSURLU VEYA
UYGUNSUZ UYGULANMASININ TÜKETİCİDEN, ÖNGÖRÜLMEYEN VEYA
ENGELLENEMEYEN BİR ÜÇÜNCÜ TARAF FAKTÖRÜNDEN YA DA MÜCBİR BİR
SEBEPTEN KAYNAKLANDIĞINI KANITLARSA YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜN BİR KISMINDAN
VEYA TÜMÜNDEN FERAGAT EDEBİLİR.

KULLANICI, AVRUPA BİRLİĞİ VEYA AVRUPA EKONOMİK ALANI DIŞINDA İKAMET
EDİYORSA AŞAĞIDAKİ HÜKÜMLER O KULLANICI İÇİN GEÇERLİDİR:

YÜRÜRLÜKTEKİ KANUNUN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE ŞİRKET, DOĞRUDAN VEYA DOLAYLI
KAYIPLARDAN, KÂR MAHRUMİYETİNDEN, VERİLERİN KAYBI VE/VEYA İMHA EDİLMESİ



SONUCUNDA MEYDANA GELEN KAYIPLARDAN, KULLANICI HESAPLARINA ERİŞİMİN
KAYBI/FESHİ/ASKIYA ALINMASI, KULLANICININ BİR OYUNDAKİ BAŞARILARININ YA DA
İLERLEMESİNİN KAYBI VEYA KULLANICININ OYUN FORUMLARINDA VEYA
SOHBETLERDE PAYLAŞTIĞI BİLGİLERİN KAYBI/İMHASI/DEĞİŞTİRİLMESİ SONUCUNDA
MEYDANA GELEN KAYIPLARDAN SORUMLU DEĞİLDİR. HERHANGİ BİR DURUMDA
ŞİRKETİN TÜKETİCİLERE KARŞI YÜKÜMLÜLÜĞÜ, GERÇEK YARALANMA
TAZMİNATIYLA SINIRLI OLACAK VE 5.000 RUS RUBLESİNİ AŞMAYACAKTIR.
KULLANICI, KÂR MAHRUMİYETİ İÇİN HİÇBİR KOŞULDA TAZMİNAT ALMAYACAKTIR.
ŞİRKET, KULLANICININ VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFLARIN AŞAĞIDAKİLERDEN
KAYNAKLANAN DOĞRUDAN VEYA DOLAYLI KAYIPLARI, KÂR MAHRUMİYETİ VEYA
KAYBINDAN SORUMLU DEĞİLDİR:

(A) HERHANGİ BİR OYUN VE/VEYA HİZMETİN KULLANILMASI VEYA
KULLANILAMAMASI

(B) ÜÇÜNCÜ TARAFLARIN, DİĞERLERİNİN YANI SIRA KULLANICININ HESABI DÂHİL
OLMAK ÜZERE KULLANICININ KİŞİSEL VERİLERİNE YETKİSİZ ERİŞİMİ VE

(C) HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ TARAFIN OYUNDAKİ, OYUN FORUMLARINDAKİ VEYA
SOHBETLERDEKİ, WEB SİTESİNDEKİ YORUMLARDAKİ AÇIKLAMALARI VEYA
DAVRANIŞLARI. ŞİRKET, YÜKÜMLÜLÜKLER YERİNE GETİRİLİRKEN MEYDANA GELEN
VEYA DİĞERLERİNİN YANI SIRA DOĞAL AFETLER, SAVAŞLAR, TERÖRİZM,
HASTALIKLAR, AMBARGOLAR, SİVİL VEYA ASKERÎ MAKAM EYLEMLERİ, YANGIN, SEL,
KAZA, AĞ ARIZALARI, GREVLER VEYA YETERSİZ ULAŞIM, YAKIT, ENERJİ, İŞÇİLER VEYA
MATERYALLER GİBİ ŞİRKETİN KONTROLÜ DIŞINDAKİ ÖNGÖRÜLMEYEN
DURUMLARDAN VEYA SEBEPLERDEN ÖTÜRÜ BU SÖZLEŞME DÂHİLİNDEKİ HERHANGİ
BİR YÜKÜMLÜLÜĞÜN YERİNE GETİRİLEMEMESİ DÂHİL OLMAK ÜZERE ŞİRKETİN
MAKUL KONTROLÜ DIŞINDAKİ NEDENLERLE YERİNE GETİRELEMEDİĞİNDE MEYDANA
GELEN HERHANGİ BİR GECİKMEDEN YÜKÜMLÜ OLMAYACAKTIR.

SINIRLI YÜKÜMLÜLÜĞE DAİR BU BÖLÜM, YÜRÜRLÜKTEKİ KANUN TARAFINDAN AKSİ
BELİRTİLMEDİKÇE GEÇERLİDİR. YÜKÜMLÜLÜĞÜN SINIRLANDIRILMASI VEYA REDDİ,
YÜRÜRLÜKTEKİ KANUN TARAFINDAN YASAKLANIRSA ŞİRKETİN YÜKÜMLÜLÜĞÜ, İZİN
VERİLEN AZAMİ MİKTARLA SINIRLANDIRILACAKTIR.

10. VERİ VE BİLGİ GÜVENLİĞİ

10.1. KİŞİSEL VERİ

ŞİRKETİN kişisel veri güvenliği kuralları, Gizlilik Politikasında incelenebilir (1. bölümde
tanımlandığı şekilde).

ŞİRKET, kişisel veri güvenliği konusuyla çok alakadardır. ŞİRKETİN bu belge bağlamında
topladığı kişisel veriler, yürürlükteki kanun uyarınca otomatik olarak işlenir. Platformun
işleyişinde toplanan tüm bilgiler, veri sorumlusu olan ŞİRKET tarafından kaydedilir. Bu,
ŞİRKET tarafından sunulan hizmetlerin işleyişi için son derece önemlidir.



Kullanıcı, bir şikayeti olması hâlinde ikamet ettiği ülkedeki yetkili makamlarla iletişime
geçer. Kullanıcı Fransa'da ikamet ediyorsa istediği zaman herhangi bir ticari reklam
yazışmasına itiraz edebilir ve ayrıca www.bloctel.gouv.fr sitesinde ticari telefon
tanıtımlarına karşı kayıt yaptırabilir. Söz konusu kullanıcılar ayrıca www.cnil.fr
adresinden Commission nationale de l'informatique et des libertes (CNIL) ile iletişime
geçebilir.

10.2. GÜVENLİK BİLGİSİ

Kullanıcıya her yolla sağlanan bilgi doğru olmalıdır. ŞİRKET, verilerin gizliliğini garantiye
almak için her türlü çabayı göstermesine ve işlemenin veri koruma kurallarına uygun
olarak gerçekleştirilmesini sağlamak ve göstermek için ilgili teknik ve kurumsal
önlemleri uygulamış olmasına rağmen Kullanıcı, hiçbir güvenlik önleminin mükemmel
olmadığını ve bu tür önlemlerin atlanabileceğini anlar.

Kullanıcı, verilerin ve Kullanıcı tarafından sağlanan Kullanıcı İçeriğinin kaldırılmasından
sonra bu tür verilerin veya Kullanıcı İçeriğinin önbellekte veya web arşivlerinde veya
arama motoru sorgularının sonucu olarak erişilebilir olmaya devam edebileceğini ve
diğer Kullanıcılar, Kullanıcının verilerini veya Kullanıcı İçeriğini kopyalamış ve
kaydetmişse diğer kişiler tarafından erişilebilir olabileceğini anlar ve onaylar.

ŞİRKET, Kullanıcının Hesabını (kullanıcı adı ve şifre) paylaşmak istediği diğer
Kullanıcıların eylemlerini kontrol edemez. Bu yüzden ŞİRKET, KULLANICININ Platformda
paylaştığı hiçbir Kullanıcı İçeriğinin başkaları tarafından erişilebilir olmayacağını garanti
edemez.

ŞİRKET, Platformda uygulanan güvenlik önlemlerinin herhangi bir şekilde
atlanmasından yükümlü değildir.

10.3. GİZLİLİK

ŞİRKET, çerezlerin kullanımı da dâhil olmak üzere Kullanıcıların kimliğini doğrulamak
için teknolojiyi kullanabilir ve söz konusu teknolojileri, Kullanıcı tercihlerini incelemek
üzere pazarlama amacıyla da kullanabilir. Bu tanımlama kişiselleştirilmez ve genellenir,
ŞİRKET bireysel Kullanıcıların etkinliğini izlemez ve bu konuda bilgi sağlamaz.

Platformun işlevleri kapsamında ve yürürlükteki kanun uyarınca Rusya Federasyonu
kanununda belirtilen durumlar dışında iletişim gizliliği sağlanır ve Kullanıcı bilgilerinin
gizliliğine riayet edilir.

11. KULLANICI SAĞLIĞI

İşbu belgeyle Kullanıcı, herhangi bir Oyunun epileptik veya başka merkezî sinir sistemi
bozukluklarına duyarlı insanları belirli durumlarda etkileyebilecek ses ve/veya video
özel efektleri içerebileceğini anladığını kabul ettiğini onaylar.

http://www.bloctel.gouv.fr
http://www.cnil.fr


Kullanıcı, kişisel bir bilgisayarın uzunca bir süre boyunca kesintisiz kullanımının,
diğerlerinin yanı sıra, görme ile ilgili sorunlar, skolyoz, çeşitli sinir hastalığı biçimleri ve
Kullanıcının vücudu için diğer istenmeyecek ve olumsuz sonuçlar da dâhil olmak üzere
çeşitli fiziksel sağlık sorunlarına sebep olabileceğini anlar ve kabul eder.

İşbu belgeyle Kullanıcı, Platformu sadece makul bir süreyle ve ara vererek kullanacağını
ve sağlığını korumak adına doktor tarafından belirtilen diğer tedbirleri alacağını garanti
eder.

Kullanıcılar aşağıdaki ihtiyati tedbirlere uyacaktır:

Yorgunken veya uykuluyken oynamamak.
Ekrandan yeterince uzak bir mesafeden oynamak.
Aydınlık bir odada oynamak ve ekran parlaklığını düşürmek.
Saat başı on (10) ila on beş (15) dakika ara vermek.

UYARI: BELİRLİ KİŞİLER, BELİRLİ DURUMLARDA, ÖZELLİKLE DE GÜÇLÜ IŞIK
UYARIMLARININ (HIZLI GÖRÜNTÜ DİZİSİ VEYA BASİT GEOMETRİK ŞEKİLLERİN,
PARLAMALARIN VEYA POZLAMALARIN TEKRARLANMASI) ETKİSİ ALTINDAYKEN
BİLİNÇ KAYBI DÂHİL OLMAK ÜZERE EPİLEPSİ NÖBETİ RİSKİ ALTINDADIR. SÖZ
KONUSU KİŞİLER, BU TÜR HAFİF UYARICILAR DA DÂHİL OLMAK ÜZERE BELİRLİ VİDEO
OYUNLARINI OYNARKEN NÖBET RİSKİ ALTINDADIR; ŞİRKET, KULLANICILARIN
PLATFORMU KULLANMADAN ÖNCE BİR DOKTORA DANIŞMASINI ŞİDDETLE ÖNERİR.
EBEVEYNLER DE ÇOCUKLARI VİDEO OYUNU OYNARKEN ONLARA DİKKAT ETMELİDİR.
KULLANICI AŞAĞIDAKİ BELİRTİLERDEN HERHANGİ BİRİNİ YAŞARSA: BAŞ DÖNMESİ,
GÖRSEL SORUNLAR, GÖZ VEYA KAS SPAZMLARI, DEZORYONASYON, İSTİSNASIZ
HAREKET VEYA SPAZMLAR VEYA BAYILMA, GÖRME SORUNLARI, GÖZ VEYA KAS
SPAZMI, YÖNELİM BOZUKLUĞU, İSTEMSİZ HAREKET VEYA SPAZM YA DA BAYILMA;
KULLANICI OYUNU OYNAMAYI HEMEN BIRAKMALI VE TIBBİ YARDIM ALMALIDIR VEYA
KULLANICININ EBEVEYNLERİ BU ŞEKİLDE YAPILMASINI SAĞLAMALIDIR.

12. NİHAİ HÜKÜMLER

12.1. TEMLİK

Bu tür bir temlik, Kullanıcının haklarını etkilemiyorsa ŞİRKET, kendi takdirine bağlı olarak
istediği zaman işbu Sözleşmenin ilgili olduğu işin tamamının veya bir kısmının birleşme,
hisse satışı, varlık satışı veya diğer yollarla devri veya satışı üzerine bu Sözleşme veya
bu Sözleşmenin herhangi bir bölümü kapsamındaki haklarını ve yükümlülüklerini
üçüncü bir kişiye temlik etme ve/veya devretme hakkına sahiptir. Bu durumda ŞİRKET,
KULLANICILARI e-posta yoluyla bilgilendirmeyi ve/veya düzeltilmiş bir Sözleşme
yayımlamayı taahhüt eder. Kullanıcının bu Sözleşme kapsamındaki haklarını ve
yükümlülükleri, yukarıdaki bildirimin ve/veya yayımın ardından ŞİRKETİN yasal halefine
devredilmiş sayılır.

Kullanıcının bu Sözleşme kapsamındaki hakları ve yükümlülükleri kişiseldir ve
devredilemez.

• 
• 
• 
• 



12.2. DÜZELTME, GÜNCELLEME VE DEĞİŞİKLİK

ŞİRKET, yürürlükteki kanun tarafından aksi belirtilmedikçe Platformun herhangi bir
işlevini veya içeriğini istediği zaman değiştirme hakkına sahiptir.

ŞİRKET, Hizmetlerini geliştirme amacıyla Platformda veya herhangi bir bileşeninde
otomatik olarak (ayrı bir Kullanıcı onayı talebi olmaksızın) teknik güncelleme ve
değişiklikler yapma hakkını saklı tutar. Bu tür güncelleme ve değişikliklerin geçerliliğini
sağlamak ve Platformun kullanımını genişletmek amacıyla Kullanıcı, işbu belgeyle
otomatik güncelleme ve değişiklikleri kabul eder. Bu, Kullanıcının haklarını ihlal ederse
ŞİRKET, bu tür bir değişikliği Kullanıcıya bildirecektir ve böyle bir durumda bilgilendirilen
kullanıcı, Hesabını kullanmayı bırakma ve işbu Sözleşmeyi feshetme hakkına sahip
olacaktır.

İşbu Sözleşme, yürürlükteki kanun tarafından açıkça belirtildiği durumların haricinde
ŞİRKET tarafından istendiği zaman değiştirilebilir. Kullanıcı, düzeltilen sürümün Web
Sitesinde yayımlanması ve/veya ŞİRKETİN kullanabileceği herhangi bir yolla Kullanıcıya
bildirim gönderilmesi dâhil olmak üzere bu Sözleşmede yapılacak herhangi bir düzeltme
konusunda bilgilendirilecektir. Düzeltilen Sözleşme, yürürlükteki kanun tarafından aksi
açıkça belirtilmedikçe yayımlandıktan sonra geçerlilik kazanacaktır. Kullanıcının bu tür
düzeltmelerin bildirilmesi için Web Sitesini düzenli aralıklarla kontrol etmesi tavsiye
edilir. Kullanıcının düzeltmeleri inceleme çabalarından feragat etmesi, Kullanıcının
yükümlülüklerini yerine getirmemesi veya Kullanıcının bu Sözleşmenin zorunlu kıldığı
kısıtlamalara uymaması için gerekçe teşkil etmeyecektir. Kullanıcı, düzeltmeleri kabul
etmezse Platformu kullanmaktan vazgeçme hakkına sahip olacaktır. Kullanıcı,
Platformu kullanmaya devam ederek değiştirilen koşulları kabul etmiş sayılır.

Sözleşmenin herhangi bir hükmü, yasa dışı ya da uygulanamaz ise veya o hâle gelirse
bu hüküm, mümkün olan azami ölçüde uygulanacaktır ve/veya ilk koşulun azami
etkisini elde etmek için değiştirilecektir ve Sözleşmenin geri kalan hükümleri tam olarak
yürürlükte kalacak ve geçerliliğini koruyacaktır.

12.3. SÜRE, ASKIYA ALMA VE FESİH

Bu Sözleşme, Kullanıcının bu Sözleşmeye izin verdiğini ilk açıkladığı tarihten itibaren ve
bu Sözleşme uyarınca feshedildiği zamana kadar geçerlidir.

Yürürlükteki kanun tarafından aksi belirtilmedikçe, özellikle de Kullanıcı yürürlükteki
kanunun herhangi bir hükmünü ihlal ederse veya Özel Kurallar da dâhil olmak üzere bu
Sözleşmeyi ihlal ederse, Kullanıcı Platformdaki Hesabını 12 (on iki) ay veya daha uzun
süre kullanmazsa, ŞİRKET teknik veya yasal ticari sebeplerle Kullanıcıya Platform
hizmetini sağlamayı devam ettiremezse ŞİRKET, Kullanıcı için bu Sözleşmeyi, Sözleşme
dâhilinde alınan herhangi bir masrafın, kaybın geri ödemesi veya iadesi olmaksızın
hemen geçerli olmak üzere istediği zaman feshetme hakkına sahiptir.

Kullanıcı, ŞİRKETE herhangi bir bildirimde bulunmaksızın ve herhangi bir sebep
göstermeksizin Platformdaki Hesap kullanımlarını istediği zaman feshetme hakkına
sahiptir. Bunu yapmak için Kullanıcı, Destek Hizmetine bir sorgu gönderebilir.



Bu Sözleşmenin feshedilmesi hâlinde 7, 8, 9 ve 12. bölümler geçerli kalacaktır.

12.4. YÜRÜRLÜKTEKİ KANUN VE ANLAŞMAZLIK ÇÖZÜM PROSEDÜRÜ

Yürürlükteki kanunlarda aksi açıkça belirtilmedikçe bu Sözleşme, Rusya
Federasyonu'nun yürürlükteki mevzuatı uyarınca yönetilecek ve yorumlanacaktır.
Yürürlükteki kanun tarafından aksi belirtilmedikçe bu Sözleşmeyle bağlantılı olarak
meydana gelen tüm anlaşmazlıklar, bu Sözleşmenin 12.6 bölümünde açıklandığı üzere
Destek Hizmeti aracılığıyla ŞİRKET ve Kullanıcı tarafından zorunlu ön duruşma
çözümüne tabidir veya Kullanıcı aşağıdaki adrese bir şikayet mektubu gönderebilir:
125167, Moskova, Leningradsky Prospekt, 39, cadde 79. Ön duruşma uyuşmazlık
çözümü süresince anlaşma sağlanamazsa yürürlükteki kanun tarafından aksi açıkça
belirtilmedikçe anlaşmazlık, nihai çözüm için ŞİRKETİN yerel bölge mahkemesine
aktarılacaktır.

Bir Kullanıcının Platformun kullanımıyla bağlantılı olarak ŞİRKETE karşı ortaya
atabileceği her türlü iddia, Kullanıcı tarafından böyle bir iddianın ortaya atıldığı tarihten
veya Kullanıcının iddiayı ortaya çıkaran gerçeklerin farkına vardığı veya farkında olması
gerektiği tarihten itibaren, hangisinin daha sonraki tarih olduğuna bağlı olarak, 1 (bir) yıl
içinde (yürürlükteki kanunda aksi belirtilmedikçe) ibraz etmelidir. Kullanıcı, talebini
burada belirtilen süre zarfında ibraz etmezse ibraz süresi dolacaktır.

KULLANICI, AVRUPA BİRLİĞİ'NDE VEYA AVRUPA EKONOMİK ALANI'NDA İKAMET
EDİYORSA AŞAĞIDAKİ HÜKÜMLER O KULLANICI İÇİN GEÇERLİDİR:

(EU) 524/2013 sayılı Tüzüğün 14. Maddesi uyarınca Avrupa Komisyonu, tüketicilere
çevrim içi bir anlaşmazlık çözüm (ODR) platformu sunar, bu platforma şu adresten
ulaşılabilir: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Kullanıcı, Fransa'da ikamet ediyorsa bu Kurallar, Fransa kanunlarına göre ele alınır ve
taslak, yorumlama ya da performansla ilgili olarak ortaya çıkan tüm anlaşmazlıklarda
Fransız mahkemelerinin münhasır yargı yetkisi bulunur.

12.5. BÖLÜNEBİLİRLİK

Bir mahkeme kararı uyarınca bu Sözleşmenin bir veya birkaç hükmünün geçersizliği, bu
Sözleşmenin doğrudan kesin hüküm ile yürürlükte kalacak olan diğer hükümlerin
geçersizliğine yol açmaz. Bu Sözleşmenin bir veya birkaç hükmünün geçersiz sayılması
hâlinde ŞİRKET ve Kullanıcı, bu Sözleşmenin kararlarını olabildiğince yakından
uygulamayı kabul etmektedir.

12.6. İLETİŞİM BİLGİLERİ

Kullanıcılar, ek bilgi almak ve Destek Hizmetine sorgu göndermek için https://
support.vkplay.ru ve/veya https://support.vkplay.com (Kullanıcının kullanabileceği
Platform işlevlerine göre) web sayfası üzerinden ŞİRKET ile iletişime geçebilir.

https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://support.vkplay.ru/
https://support.vkplay.ru/
https://support.vkplay.com


VK Play Kullanım Şartlarına
Ek No. 1

VK Play Cloud Özel Kuralları

Bu Özel Kurallar, Sözleşmenin ve Gizlilik Politikasının bir parçasıdır ve onlarla birlikte
değerlendirilecektir. Bu Özel Kurallar ile Sözleşme arasında herhangi bir çelişki
bulunması hâlinde bu Özel Kurallar geçerli olacaktır.

1. EK ŞARTLAR VE TANIMLAR

Bu Özel Kurallarda büyük harfle yazılan terimler, bu bölümde aksi belirtilmedikçe, 
Sözleşmede kendilerine verilen anlamı taşıyacaktır. Yukarıdakilere ek olarak sadece bu
Özel Kuralların amacı için aşağıda verilen terimler aşağıdaki anlamlara sahip olacaktır:

"VK Play Game Center", belirli Oyunlara dair bilgilerin yer aldığı ve bu tür Oyunların
indirilmesi/satın alınması/kullanılması ve/veya ödemesinin yapılması için ilgili web
sitelerindeki programın arayüzüne bağlantılar yerleştirerek Oyunların ücretsiz olarak
indirilmesini/satın alınmasını/kullanılmasını sağlayan Platformun bir parçası olan
yazılımdır.

"Hesap Dönemi", ŞİRKETİN Kullanıcıya Hizmeti kullanması için lisans verdiği dönemdir.

"Uygulama", Kullanıcının Hizmeti kullanma yeteneğini elde ettiği ŞİRKETE ait olan VK
Play Cloud programının istemci bileşeni anlamına gelir. Uygulamaya erişim, Google
tarafından işletilen Google Play gibi üçüncü taraf mobil platformlar veya AndroidTV
aracılığıyla İnternet üzerinden uzaktan sağlanır.

"Hizmet", VK Play Cloud programı ve onun sonraki sürümleridir. Hizmet, bağlamdan aksi
anlaşılmadıkça Uygulamayı kapsar. Hizmete erişim, VK Play Game Center, Üçüncü Taraf
Platformlar ve diğer kaynaklar dâhil olmak üzere Platformu kullanarak İnternet
aracılığıyla uzaktan sağlanır, https://playkey.net web sitesi dahil.

"Özel Kurallar", bu Hizmetin kullanımı konusundaki koşulları ve prosedürü belirleyen bu
VK Play Cloud Özel Kuralları anlamına gelir.

"Tarife", Kullanıcıya yazılımı (Hizmeti) kullanma hakkını veren (1) Hizmet lisansının
sağlanması karşılığında Kullanıcının ŞİRKETE ödeyeceği lisans ücretinin ödeme aracını;
(2) Lisans süresini; (3) kullanılabilir olan Hizmetin kapsamını belirleyen koşullar
anlamına gelir.

2. GENEL KOŞULLAR

Bu Özel Kurallar, Kullanıcıya bu Özel Kurallarda belirtilen ölçüde ve koşullar kapsamında
İnternet aracılığıyla uzaktan erişim sağlayarak Hizmetin (yazılımın) kullanım hakkının
verilmesi konusunda ŞİRKET ve Kullanıcılar arasındaki ilişkileri düzenler.

http://documentation.vkplay.ru/terms_vkp/tou_vkp#deff
https://playkey.net


Hizmeti kullanabilme imkânı, sadece ŞİRKETİN bilgilerine göre İnternetteki Kullanıcı
cihazının IP adresinin BDT'de veya Hizmetin standart bilgisayarları, yazılımları ve
cihazları kullanarak sağlandığı diğer bölgelerde olması hâlinde mevcuttur. ŞİRKET
bilgilerine göre Kullanıcı, başka ülkelerin Hizmetlerine erişmeye çalışıyorsa ŞİRKET, söz
konusu Kullanıcının Hizmete erişimini sınırlama hakkını saklı tutar.

ŞİRKET, bu vesile ile Kullanıcıya, münhasır olmayan, geri alınabilir, devredilemez, alt
lisansı verilemez, sınırlı bir lisans ve Kullanıcı tarafından kontrol edilen cihazlara erişim
almak ve/veya sağlamak da dahil olmak üzere kişisel, ticari olmayan niyetler ve
amaçlanan maksatlar doğrultusunda Hizmeti kullanma hakkı sağlamaktadır. Hizmeti
kullanma hakkı, işbu Sözleşme hükümlerine tam olarak uymaları kaydıyla Kullanıcılara
Tarifeye bağlı olarak ücretli veya ücret alınmaksızın sağlanmaktadır.

Kullanıcı, Hizmeti Rusya Federasyonu'nda ve Hizmetin kullanılabilir olduğu diğer
ülkelerde yukarıda belirtilen yollarla standart hesaplamaları, yazılımları ve cihazları
kullanarak Tarifeye ve Kullanım Şartlarına uygun olarak Hizmete erişim süresi boyunca
kullanabilir.

Kullanıcı aşağıdaki haklara sahip değildir:

Hizmeti ve/veya kısımlarından herhangi birini ve Hizmetin kullanımı sırasında
Kullanıcıya sağlanan ve/veya Kullanıcının Hizmetin işlevselliğini kullanarak kendi
erişebileceği fikri mülkiyete herhangi bir erişimi değiştirmek, uyarlamak, kaynak
koda dönüştürmek, parçalara ayırmak veya başka bir şekilde değiştirmek;
Hizmeti ve/veya kısımlarından herhangi birini ve Kullanıcıya sağlanan ve/veya
Kullanıcının Hizmetin kullanımı sırasında kendi erişebileceği fikri mülkiyete
herhangi bir erişimi ticari veya ticari olmayan amaçlarla dağıtmak, kopyalarını
çıkarmak veya ekran görüntüleri fiziksel ortamda dağıtılarak veya internetten
üçüncü şahıslara indirilmek üzere sunularak dağıtmak;
aşağıdakiler dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, dağıtımı Rusya
Federasyonu mevzuatına veya diğer ilgili mevzuata, ayrıca işbu Sözleşmeye ve
Özel Kurallara aykırı olan her türlü bilgiyi Hizmetin işlevselliğini kullanarak
herhangi bir amaçla dağıtmak: 

erotik veya pornografik nitelikteki her türlü bilgi;
geleneksel olmayan cinsel ilişkileri teşvik eden her türlü bilgi;
çocukların sağlığına ve/veya gelişimine zararlı her türlü bilgi;
her türlü aşırılıkçı bilgi;
Rusya Federasyonu mevzuatına göre terörist olarak tanınan kuruluşlara
ilişkin her türlü bilgi;
yabancı etkisi altındaki kişilerle ilgili olarak Rusya Federasyonu mevzuatını
ihlal edecek şekilde yayılan her türlü bilgi.

Hizmeti ve/veya bileşenlerinden herhangi birini başka dillere çevirmek ya da
Platform ve/veya Hizmetin bileşenlerinden herhangi ile ilgili başka türemiş
çalışmalar oluşturmak;
IP adresi aracılığıyla erişimi engellemek dâhil olmak üzere Hizmette uygulanan
herhangi bir güvenlik önlemini atlamaya çalışmak;
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Hizmeti bu Lisans Sözleşmesinde ve Özel Kurallarda belirtilmeyen herhangi bir
şekilde veya normal kullanım dışında kullanmak.

Kullanıcı, işbu Sözleşme uyarınca açıkça verilmeyen tüm hakların, ŞİRKET ve/veya
ortakları (uygulanabildiği ölçüde) tarafından saklı tutulduğunu kabul eder ve onaylar.

Bu Lisans Sözleşmesi kapsamında verilen fikrî mülkiyet hakları lisansla verilir ama
satılmaz ve Hizmete hiçbir hak veya unvan vermez.

Hizmette mevcut olan Oyunların ve Hizmetin kullanımı süresince Kullanıcıya sağlanan
diğer fikrî mülkiyetlerin kullanımı, ayrı lisans sözleşmeleri ve Kullanıcının doğrudan bu
Oyunların hak sahipleri/geliştiricileri/operatörleri ile imzaladığı diğer belgeler ile
yönetilir.

3. ÖDEME KOŞULLARI

3.1. GENEL HÜKÜMLER

Kullanıcıya Hizmeti ücretsiz olarak (ücretsiz Tarife) veya ŞİRKETE bir lisans ücreti
ödeyerek ve bu Özel Kurallarda belirtilen koşullar, ilgili Planın koşulları ve Rusya
Federasyonu Medeni Kanunu'nun 429.4. maddesinin hükümleri (ücretli plan)
çerçevesinde ŞİRKET ile sözleşme imzalayarak kullanma hakkı edinme fırsatı sunulur.

Kullanıcı yürürlükteki kanuna göre reşit değilse Hizmeti kullanma hakkını, özellikle de
ücretli Tarife koşulları kapsamında, sadece ebeveyn izni ile edinebilir. ŞİRKET, ebeveyn
izni kanıtını muhtelif zamanlarda talep edebilir.

ŞİRKET, ebeveyn izninin Kullanıcının ebeveyni/vasisi tarafından verilmediğini fark
ederse veya Kullanıcı, ebeveyn izninin kanıtını sunmazsa ŞİRKET, Kullanıcı Hesabına
yansıtılmış olan Oyun, Oyun Ögesi ve/veya Oyun İçi Para Birimini Hesaptan kaldırabilir
ve Sözleşmede belirtilen diğer cezaları uygulayabilir.

3.2. ÜCRETSİZ PLAN

ŞİRKET, belirli durumlarda Hizmetin tanıtımını yapmak ve Kullanıcıların/potansiyel
Kullanıcıların Hizmeti ücretli olarak kullanma hakkını edinmeye olan ilgisini artırmak
amacıyla Kullanıcıya herhangi bir ücret talep etmeden (Hizmete sınırlı erişim/Hizmete
promosyon erişimi/Hizmete ücretsiz test erişimi ile) Hizmet erişimi sunabilir.

Özellikle ŞİRKET, daha önce Hizmete erişimi olmayan bir Kullanıcıya daha sonra bu özel
Kurallara uygun olarak lisans ücretinin otomatik olarak tahsil edilmesinde
kullanılabilecek bir banka kartı için ödeme bilgilerinin sağlanması koşuluyla Kullanıcının
Hizmete erişim edinmek üzere eylemleri gerçekleştirdiği andan itibaren ona sınırlı bir
süreliğine ("ücretsiz deneme") deneme erişimine sahip olma fırsatı sunulabilir. Ücretsiz
deneme süresi dolduktan sonra Kullanıcı, ilgili Planda belirtilen süre içinde Hizmete
erişimi reddetmediği takdirde Kullanıcı, otomatik olarak Plana uygun ücret karşılığında
Hizmete erişime geçecektir. Kullanıcı, Hizmeti reddetmeye karar verirse Kullanıcının

• 



ilgili Planda belirtilen ücretsiz deneme süresi sona ermeden önce Hizmet işlevselliğini
kullanarak ŞİRKETİ bilgilendirmesi gerekecektir.

Kullanıcıya Hizmeti ücretsiz kullanma hakkı sağlanmışsa Kullanıcının söz konusu
erişimi edinmek için gerekli adımları attığı andan itibaren Hizmete erişim sağlanmış
sayılır.

3.3. ÜCRETLİ PLAN

Hizmete erişim, Kullanıcıya ücret karşılığında verilirse ödemenin Kullanıcının Hesabına
yansıtılması şartıyla ilk Hesap Dönemi için lisans ücretinin ödendiği tarihte ve sonraki
tüm Hesap Dönemleri için lisans sahibi ücretinin ödenme tarihinin ertesi günü erişim
verilmiş sayılacaktır.

Özellikle https://cloud.vkplay.ru/dashboard/plans adresinde, Hizmetin https://
cloud.vkplay.ru aracılığıyla kullanılabilen bölümü için ve https://playkey.net/ru/steps/
payment adresinde, Hizmetin https://playkey.net aracılığıyla kullanılabilen bölümü için
lisans ücretinin tutarı ve hesap dönemi süresi İnternet sitesinde ilgili Tarife
açıklamasında belirtilir, Taraflarca aksi kararlaştırılmadıkça, ödeme her Hesap dönemi
için alınır. Hizmetten yararlanma lisansı, Kullanıcının ilgili Tarife uyarınca lisans ücretini
ödeme yükümlülüğünü yerine getirdiği sürece geçerlidir.

ŞİRKET, ödemelerin işlenmesini sağlamak üzere üçüncü tarafları hizmete sokma
hakkına sahiptir. Kullanıcı, ödeme yapmadan önce bu tür tarafların sağladığı ödeme
araçlarının koşulları ve ücret konusunda bilgilendirilecektir.

Hizmete erişim ve sonraki lisans ücretini ödeyebilmek amacıyla Kullanıcı, banka kartını
ve/veya elektronik ödeme hizmetini Hesabına bağlayacaktır. Banka kartının ve/veya
elektronik ödeme hizmetinin ayrıntılarını sağlarken ve sonradan bu tür ödeme araçlarını
kullanırken Kullanıcı şunları onaylamış ve garanti etmiş olur:

Kullanıcının kendisine verilmiş olan geçerli bir banka kartından doğru ve eksiksiz
bilgi beyan ettiğini
Kullanıcının elektronik ödeme prosedürüne ilişkin kurallar ve gereksinimler dâhil
olmak uluslararası ödeme sistemlerinin kurallarına ve banka kartını ve/veya
elektronik ödeme sistemini sağlayan amir bankanın gereksinimlerine uyacağını
Kullanıcının elektronik ödeme sisteminde doğru ve eksiksiz bilgi beyan ettiğini
elektronik para operatörünün ve ödeme işlemini sağlayan kişinin gereksinimlerine
uygunluğu.

Kullanıcı, Hizmete erişim için ücretli bir Plana kaydolurken bir sonraki Hesap Dönemi
için Hizmete erişimi iptal edinceye kadar Kullanıcının kendi Panelini kullanarak seçtiği
koşullardaki ödeme tarihinde ŞİRKET tarafından belirlenen bir sonraki Hesap Dönemi
için ŞİRKETE lisans sahibi ücretini ön ödeme yoluyla tahsil etmesi talimatını verecektir.

Kullanıcı, ilk Hesap Dönemi ödemesinden itibaren herhangi bir Planın Hizmete kalıcı
erişim için kaydolmayı kapsadığını bilir ve kabul eder. Kullanıcı, bir sonraki Hesap
Dönemi için Hizmete erişimi Hizmet işlevselliğini kullanarak iptal etme hakkına sahiptir.

• 
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Bu durumda Hizmete erişim, ödemesi yapılan Hesap Döneminin son gününün ertesi
günü sona erecektir. Ayrıyeten Hizmete erişim, başka durumlarda veya bu Özel
Kurallarda belirtilen diğer gerekçelerle ŞİRKET tarafından feshedilebilir.

ŞİRKET, bir sonraki Hesap Döneminin ödemesinin yapılmamasını, Kullanıcının Hizmet
erişiminin uzatılmasını iptal etmesini, ödeme yapılmayan Hesap Döneminin başlangıç
tarihinden itibaren değerlendirme hakkına sahip olacaktır.

Kullanıcı, kendi talimatı olarak ilgili Hesap Dönemi için Hizmete erişimin ödemesini
yapmak üzere para fonlarının hesabından otomatik ve periyodik olarak kesilmesini
kabul eder ve bu madde uyarınca gönderilen Kullanıcı hesabından para çekme
talimatının Kullanıcının kendi talimatı olduğunu ve bu madde uyarınca işlem merkezinin
ve alıcı bankanın para çekme işlemlerinin Kullanıcının izniyle gerçekleştirildiğini onaylar.
Bu madde uyarınca paranın çekilmesi aşağıdaki koşullara uyulmasına tabi olmak
kaydıyla otomatik olarak başlayacaktır:

Kullanıcının banka kartının ve/veya elektronik ödeme hizmetinin gerekli tüm
bilgilerini girmesi
şu yollarla bir banka kartından ve/veya elektronik ödeme hizmetinden otomatik
para çekilmesinin etkinleştirilmesi: ilk ödemenin tamamlanmasının ardından
otomatik olarak
Kullanıcının bu Özel Kurallara ve o sırada Web Sitesinde erişilebilir olan Plan
koşullarına iznini onaylamak için "Satın al ve oyna" (veya aynı işlevselliğe sahip bir
düğme) seçeneğine tıklanması.

3.4. LİSANS ÜCRETİNİN İADESİ

Kullanıcı, Hizmeti 120 (yüz yirmi) dakikadan fazla kullanmamış olmak kaydıyla bir
Hesap Döneminin başlangıcından itibaren 7 (yedi) gün içinde ŞİRKETİN destek
hizmetiyle iletişime geçerek Hizmeti iptal edebilir. Bu durumda ŞİRKET, söz konusu
Kullanıcıdan Hizmete erişim için lisans ücreti olarak aldığı parayı Kullanıcıya eksiksiz
olarak iade etmeyi taahhüt eder. Şüpheye mahal vermemek için Kullanıcı, Hizmete
erişim elde etmese dahi ŞİRKETİN yükümlülüğü her hâlükârda eksiksiz olarak yerine
getirilmiş sayılacak ve lisans ücretinin iadesi, ŞİRKETİN takdirine kalacaktır.

VK Play Kullanım Şartlarına
Ek No. 2

VK Play Tournaments Özel Kuralları

Bu Özel Kurallar, Sözleşmenin ve Gizlilik Politikasının bir parçasıdır ve onlarla birlikte
değerlendirilecektir. Bu Özel Kurallar ile Sözleşme arasında herhangi bir çelişki
bulunması hâlinde bu Özel Kurallar geçerli olacaktır.

• 
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1. EK ŞARTLAR VE TANIMLAR

Bu Özel Kurallarda büyük harfle yazılan terimler, bu bölümde aksi belirtilmedikçe, 
Sözleşmede kendilerine verilen anlamı taşıyacaktır. Yukarıdakilere ek olarak sadece bu
Özel Kuralların amacı için aşağıda verilen terimler aşağıdaki anlamlara sahip olacaktır:

"Ek Ücretli Özellikler", Teklifi kabul eden ve bu Özel Kurallar uyarınca Ek Ücretli
Özelliklere erişim satın alan Kullanıcılar içi mevcut olan Hizmetin çeşitli ek genişletilmiş
işlevleri anlamına gelir. Ek Ücretli Özellikler, Premium Özellikleri içermez.

"Oyun Profili", Kullanıcı ile ilgili bilgileri ve Kullanıcının Turnuvalara ve Takımlara katılımı
ile ilgili bilgileri içeren Hesabın bir bölümü anlamına gelir.

"Takım Kaptanı", bir Takım kuran veya bu statüyü Hizmette sağlanan diğer yollarla
edinen Kullanıcı anlamına gelir.

"Takım", bir Turnuvaya ortak katılım amacıyla birlik oluşturan Kullanıcılar anlamına gelir.

"Turnuva Organizatörü", Hizmette bir Turnuva başlatma isteğini ifade eden tüzel bir kişi
veya Kullanıcı anlamına gelir.

"Teklif", ŞİRKETİN Kullanıcıya Teklifte açıklanan koşullarda Ek Ücretli Özellikler
sağlamak üzere Kullanıcıyla bağlayıcı bir sözleşme yapma teklifi anlamına gelir. Teklif
ile bu Özel Kuralların hükümleri arasında çelişki bulunması hâlinde Teklifin hükümleri
geçerli olacaktır. Kullanıcı, Ek Ücretli Özellikleri satın alma isteğini ifade ederse Teklif,
bu Özel Kuralların vazgeçilemez bir parçasıdır. Teklifin kapsamına giren ancak Teklifte
tanımlanmayan tüm Şartlar, bu Özel Kurallarda belirtilenlerle aynı anlama sahip
olacaktır.

"Premium Turnuva", sadece bu Özel Kurallara uygun olarak Premium Özelliklere erişim
satın alan Kullanıcılara açık olan özel bir turnuva türü anlamına gelir.

"Premium Özellikler", bu Özel Kurallara uygun olarak Premium Özelliklere erişim satın
alan Kullanıcılar için mevcut olan Hizmetin genişletilmiş bir dizi ek özelliği anlamına
gelir. Premium Özellikler, diğer şeylerin yanı sıra Premium Turnuvalara katılabilme
imkânı sunar.

"Kurallar", Hizmetteki ilgili Turnuvanın sayfasında yayımlanan Turnuva kuralları
anlamına gelir.

"Hizmet", ŞİRKETİN bir dizi bilgisayar yazılımı ve diğer fikrî mülkiyeti (arayüzün grafik
tasarımı vb. dâhil), ŞİRKET tarafından yayımlanan bilgiler ve/veya Kullanıcı İçeriği olan
VK Play Tournaments Hizmetidir. Hizmete erişim, Platformu ve diğer kaynakları
kullanarak İnternet aracılığıyla uzaktan sağlanır.

"Özel Kurallar", bu Hizmetin kullanımı konusundaki koşulları ve prosedürü belirleyen bu
VK Play Tournaments Özel Kuralları anlamına gelir.

https://documentation.vkplay.ru/terms_vkp/tou_vkp#deff


"Turnuva", Hizmetteki Kullanıcılar arasında organize edilen bir e-spor/siber spor
yarışması anlamına gelir. Turnuva kuralları, ilgili Kurallara tabidir.

"Katılımcı", Kurallarına uygun şekilde bir Turnuvaya katılan Kullanıcı anlamına gelir.

2. GENEL KOŞULLAR

Bu Özel Kurallar, Kullanıcıya bu Özel Kurallarda belirtilen ölçüde ve koşullar kapsamında
İnternet aracılığıyla uzaktan erişim sağlayarak Hizmetin (bir dizi yazılımın) kullanım
hakkının verilmesi konusunda ŞİRKET ve Kullanıcılar arasındaki ilişkileri düzenler.

Hizmetin işlevlerinin amacı, diğerlerinin yanı sıra çevrim içi e-spor ve siber spor
etkinliklerini geliştirmek ve popüler hâle getirmektir.

Hizmetin bir bölümü, Kullanıcılara özellikle dil konusunda sınırlamalarla sağlanabilir.

Hizmet; siber spor ve e-spor konusunda çeşitli bilgiler içeren siber spor yarışmaları ve e-
spor yarışmalarının düzenlenmesi için otomatik çevrim içi bir sistemdir. Her yarışmanın
sonucu sadece katılımcıların becerisine bağlıdır; şansa ve riske bağlı değildir.

Kullanıcı, Hizmette yayımlanan bilgileri elde edebilir, Turnuvalara katılabilir, Turnuva
organize edebilir (Turnuva Organizatörü olabilir), Takım organize edebilir veya Takımlara
katılabilir, diğer Kullanıcıların Turnuvalara katılımını takip edebilir ve Hizmeti
işlevselliğiyle sağlanan diğer yollarla kullanabilir. Premium Özellikler ve Ek Ücretli
Özelliklerin haricindeki Hizmeti kullanma hakkı, ŞİRKET tarafından Kullanıcılara ücretsiz
sağlanmaktadır.

3. OYUN PROFİLİ OLUŞTURULMASI VE HİZMETE EK BİLGİ
EKLENMESİ

3.1. Her Kullanıcı, Hizmeti bilgi edinmek amacıyla "salt okunur" şekilde kullanabilir.
Turnuvalara katılmak, Turnuva organize etmek ve Takım kurmak için Kullanıcının
Hizmette mevcut olan talimatlara uyarak, özellikle de gerekli olarak işaretlenmiş olan
belirli bilgileri sağlamak için bir Oyun Profilini tamamlaması gerekir. Belirli Turnuvalara
katılım için gerekli olan bilgilerin listesi genişletilebilir. Kullanıcı ayrıca kendi takdirine
bağlı olarak ek bilgi verebilir.

4. TAKIM KURMA VE BİR TAKIMA KATILMA

4.1. Kayıtlı her Kullanıcı, Takım kurabilir ve Takım Kaptanı olabilir. Takımlar, belirli bir
Oyun için Turnuvalara katılmak üzere kurulur. Bir Kullanıcı, çeşitli Takımların üyesi
olabilir. Bir Takım üyesi, bu Özel Kurallarda aksi belirtilmedikçe Takımdan istediği
zaman ayrılabilir.



4.2. Bir Kullanıcının bir Takıma katılma kararı, kendi takdirine bağlı olarak Takım Kaptanı
tarafından verilir. Ayrıca Kullanıcı, Takım Kaptanının takdirine bağlı olarak herhangi bir
zamanda Takım Kaptanı tarafından Takımdan atılabilir.

4.3. Kullanıcı, bir Takıma katılırken Takım Kaptanına, Takımın Turnuvalara katılımı
hususunda karar verme, Turnuvalar sırasında gerekli eylemleri gerçekleştirme, Takımı
temsilen hakemlerle, Turnuva Organizatörleriyle ve söz konusu Takımın üyesi olan tüm
Katılımcılarla etkileşimde bulunma hakkını verir.

4.4. Takım, Turnuvaya katılırken Takımın üyelerinin değiştirilmesi yasaktır. Kullanıcı
sadece Takımın bir Turnuvaya kayıtlı olmadığı ve katılmadığı dönemlerde Takımdan
ayrılma hakkına sahiptir.

4.5. Takım Kaptanı, bir Takımı kurduktan sonra Takımın tanımlayıcı bir görsel elementi
olan Hizmete bir Takım logosu yükleyebilir. Hizmete bir Takım logosu yüklerken Takım
Kaptanı, logonun Kabul Edilemez İçerik olmadığını, özellikle de logonun kullanımının
Hizmetin kullanılabilir olduğu eyaletlerde kayıtlı ticari markalarla aynı veya karışıklık
yaratacak derecede benzer olmamak dâhil olup bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla
üçüncü tarafların haklarını ve yasal çıkarlarını hiçbir şekilde ihlal etmediğini ve bu tür
ticari markaları içermediğini beyan ve garanti eder. Bilgi aracısı görevi gören ŞİRKET,
Takım logolarını üçüncü tarafların haklarının ve yasal çıkarlarının ihlalleri için izlemez.
ŞİRKETİN, Takım logosunun üçüncü tarafların haklarını veya yasal çıkarlarını ihlal
ettiğine inanmak için bir sebebi varsa ve/veya söz konusu Takım logosunun kullanımı,
bu Özel Kuralları ihlal ediyorsa ŞİRKET, söz konusu Takım logosunu kaldırma ve Takımın
bu tür bir Takım logosunu kullanmasını yasaklama hakkına sahip olacaktır.

5. TURNUVALARA KATILIM

5.1. Bir Turnuvaya katılım amacıyla bir Takım, Turnuvaya katılım için boş yer olması
şartıyla Turnuvaya kaydolmalıdır. Aynı Kullanıcının/Kullanıcıların yer aldığı bir Takım
Turnuvasına eş zamanlı katılıma izin verilmez.

5.2. Turnuva Organizatörü, kendi takdirine bağlı olarak bir Takımı/Kullanıcıyı Turnuvaya
kabul edip etmemeye bağımsız bir şekilde karar verecektir. Turnuva Organizatörü, kendi
takdirine bağlı olarak bir Takımın/Kullanıcının Turnuvaya girmesini reddetme hakkına
sahiptir.

ŞİRKET ve/veya Turnuva Organizatörü, istediği zaman herhangi bir Kullanıcıdan söz
konusu Kullanıcının Hizmete erişim ve/veya Turnuvaya katılım sağlamaya devam
etmesi için Kullanıcının bu Özel Kurallara uygun olduğuna dair kanıt sağlamasını talep
edebilir ve her Kullanıcı, işbu belgeyle bu koşulu Hizmet güvenliğinin sağlanması adına
makul bir önlem olarak onaylar ve kabul eder. Buna ek olarak her Kullanıcı, ödülleri
almadan ya da ŞİRKET ve/veya Turnuva Organizatörü herhangi bir ödül talebini işleme
tabi tutmadan önce gerekli kimlik onayını ve Hizmet gereksinimlerine uygunluk onayını
sağlayacaktır. Kullanıcının gerekli kimlik kanıtını sunmaması ve/veya Hizmetin



gerekliliklerine uygunluk onayını sunmaması, Kullanıcı Hesabının askıya alınması ve/
veya feshedilmesi ile sonuçlanabilir.

5.3. Bir Takımın/Katılımcının bir Turnuvaya katılımı, Turnuva Kurallarına ve bu Özel
Kurallara son derece uygun olacaktır. Söz konusu talimatlar bu Özel Kurallara,
Sözleşmeye ve Gizlilik Politikasına aykırı olmadığı müddetçe Takımın/Katılımcıların tüm
üyeleri, katıldıkları Turnuvaların hakemlerinin ve Organizatörlerinin talimatlarına
uyacaktır.

5.4. Turnuvanın nihai sonuçları, Turnuva Organizatörü tarafından onaylanacaktır.
ŞİRKET, Turnuva Organizatörünün ŞİRKET olduğu durumların haricinde Turnuvaların
nihai sonuçlarının onaylanmasına müdahil olmayacaktır, anlaşmazlıkların çözülmesine
müdahil olmayacaktır.

5.5. Turnuvaya sadece Turnuva kaydında listelenen Takımın üyeleri katılabilir.

5.6. Turnuva Organizatörü aksi bir talepte bulunmadığı müddetçe Katılımcıların bir
Turnuvaya kaydolduktan sonra veya Turnuva sırasında kendi oyun adlarını
değiştirmeleri yasaktır.

6. TURNUVA ORGANİZASYONU KURALLARI

6.1. Turnuva Organizatörü, bir Turnuva organize etmek amacıyla Turnuvanın
gerçekleştirileceği Oyunu, Turnuva formatını, şartları ve Turnuvanın diğer koşullarını
açıklayan Kuralları Turnuva sayfasında yayımlayacaktır. Turnuva Organizatörü,
Kurallara uymalıdır ve Turnuvayı Kurallara uygun bir şekilde yürütmelidir.

6.2. Kurallar, Kurallarda belirtildiği üzere Turnuvada belirli sıralara yerleşen Katılımcılara
ödüllerin ödenmesini/sağlanmasını üstleniyorsa Turnuva Organizatörü, bu tür ödülleri
söz konusu Katılımcılara Kurallara uygun bir şekilde öder/aktarır. Tüm ödüller, Turnuva
Organizatörünün veya Turnuva Organizatörünün ortaklarının kişisel paralarından
sağlanacaktır.

6.3. Turnuva Organizatörü, Turnuvaya giriş hakkı verilen Takım/Kullanıcı listesini kendi
takdirine bağlı olarak belirleyecektir.

6.4. ŞİRKET, bir Kullanıcının Turnuva Organizatörü sıfatıyla hareket etme yeteneğini
kendi takdirine bağlı olarak açıklama yapmaksızın kısıtlayabilir.

6.5. ŞİRKET dışındaki bir Turnuva Organizatörü, bir Kullanıcının/Takımın Turnuvaya
girişini Turnuva Organizatörü için herhangi bir ödemeye veya başka maddi teşvike bağlı
hâle getirme hakkına sahip olmayacaktır.

7. PREMIUM ÖZELLİKLER VE EK ÜCRETLİ ÖZELLİKLER

7.1. Kullanıcı, kendi isteğine bağlı olarak Hizmetin Premium Özelliklerini ve Ek Ücretli
Özelliklerini satın alabilir. Premium Özellikler, diğerlerinin yanı sıra Kullanıcının bireysel



istatistiklerine erişimi, VIP sıralamalarını, Kullanıcı profilini kişiselleştirebilme imkânını
ve Premium Turnuvalara katılabilme imkânını içerir. Premium Özelliklerin tam ve güncel
açıklaması, Hizmetin ilgili sayfasında mevcuttur. Kullanıcılara Ek Ücretli Özellikleri satın
almadan önce doğrudan kabul edilmek üzere sunulan Ek Ücretli Özelliklerin açıklaması,
ilgili Teklifte sağlanır.

7.2. Premium Özelliklerin ve Ek Ücretli Özelliklerin satın alınması ve onlar için ödeme
yapılması, Hizmetin tümüyle kullanılmasının zorunlu bir koşulu değildir. Premium
Özellikleri ve Ek Ücretli Özellikleri kullanabilme imkânı, talep ve Kullanıcının isteği
doğrultusunda sağlanır. Premium Özellikler ve Ek Ücretli Özellikler sadece Hizmetin
parçası olarak kullanılabilir

7.3. Premium Özellikler, Kullanıcıya Premium Özelliklere aylık aboneliğin bir parçası
olarak ücret karşılığında sağlanır. Ek Ücretli Özellikler, Teklif koşullarına uygun olarak
sağlanır.

7.4. Kullanıcı, Premium Özellikleri kullanmak için Kullanıcı tarafından seçilen Planın
maliyetini ve Kullanıcı tarafından seçilen Ek Ücretli Özelliklerin tutarını ruble cinsinden
elektronik para transferi yoluyla para fonlarında öder. Premium Özelliklere erişim
planlarının fiyatı ve Ek Ücretli Özelliklerin maliyeti, geçerli KDV dâhil olarak belirtilir.
Premium Özellik Planları, Premium Özelliklere erişim süresine (ay veya yıl) göre farklı
olabilir. Kullanıcıya tek seferlik ödeme araçlarıyla ödeme yapma fırsatı sunulmaktadır.
Kullanıcı, Premium Özellik planını seçerken otomatik ödeme ayarlarını seçebilir, bunun
sonucu olarak da Premium Özelliklere erişim süresinin sonunda ödeme otomatik olarak
hesaptan çekilir ve Premium Özelliklere erişim, sonraki karşılık gelen dönemler (ay veya
yıl) için otomatik olarak uzatılır. Kullanıcının parası yetersiz gelirse veya ödeme işlemi
gerçekleştirilemezse yeni dönem için Premium Özelliklere erişim sağlanamayacak ve
otomatik ödeme otomatik olarak devre dışı bırakılacaktır. Kullanıcı, Premium Özellikler
için tek seferlik ödemeleri kullanarak ödeme yaparsa planlar, yürürlükteki kanun
tarafından açıkça belirtilen durumlar dışında Kullanıcıya ŞİRKET tarafından önceden
bildirimde bulunmaksızın herhangi bir zamanda tek taraflı olarak değiştirilebilir.
Kullanıcı otomatik ödeme kullanıyorsa ŞİRKET, yeni plan fiyatlandırmasını uygulamaya
koymadan 30 (otuz) takvim günü önce plan değişikliğini Kullanıcıyı e-posta veya diğer
iletişim kanalları aracılığıyla bilgilendirmeyi taahhüt eder. Satın alınan Premium
Özelliklerin fiyatı değiştirilmeyecektir. Kullanıcı, geçerli olan plan fiyatlandırmasını,
prosedürü ve ödeme araçlarını Hizmetin ilgili sayfasında inceleyebilir.

7.5. Kullanıcı, Premium Özellikleri ve Ek Ücretli Özellikleri kullanma hakkı için ödeme
yaparken mesajların ve kısa mesaj hizmeti (SMS) numaralarının girilmesine dair
kuralların yanı sıra büyük ve küçük harflerin, sayıların ve giriş dilinin girilmesi prosedürü
de dâhil olmak üzere prosedür ve ödeme araçları ile ilgili ödeme talimatlarına uymayı
taahhüt eder. Premium Özellikleri ve Ek Ücretli Özellikleri kullanmaya erişim, ekteki
talimatlara ve ödeme koşullarına uyulması koşuluyla sağlanır. ŞİRKET, Kullanıcının
ödeme koşullarını doğru bir şekilde yerine getirmesinden yükümlü olmayacaktır.

7.6. Kullanıcı, seçilen Premium Özellik planı veya Ek Ücretli Özellikler için ödeme
yaptığında ilgili planda belirtilen tutarda ve süre (ay veya yıl) boyunca Premium



Özellikleri kullanma hakkı verilir ve Ek Ücretli Özelliklerin satın alınması hâlinde
Kullanıcıya Teklifteki açıklamaya göre hizmetler sağlanacaktır. Örneğin, Kullanıcıya bir
ay boyunca Premium Özelliklere erişim verildiyse söz konusu erişim, Premium
Özelliklerin kullanımı için ödemenin yapıldığı tarihten itibaren bir ay geçtiğinde sona
erecektir.

7.7. Kullanıcı, teknik bir arıza, Hizmette veya Hizmetin herhangi bir unsurunda kesinti ya
da Kullanıcının kasıtlı eylemleri sonucunda bu Özel Kurallarda belirtilen prosedüre
uygun şekilde Premium Özelliklere ve/veya Ek Ücretli Özelliklere ücretsiz erişim elde
ederse ŞİRKETİ bu konuya dair bilgilendirecek ve Premium Özellikler ve/veya Ek Ücretli
Özelliklere erişim ücretini ödeyecek veya Premium Özellikler ve/veya Ek Ücretli
Özelliklerin yetkisiz kullanımının tüm sonuçlarını ortadan kaldıracaktır. ŞİRKET, söz
konusu sonuçları Kullanıcıyı bilgilendirmeksizin ortadan kaldırma hakkına sahiptir.

7.8. Kullanıcı, Hizmeti kullandığı süre boyunca Premium Özellikler ve Ek Ücretli
Özelliklere erişim için ödeme belgesini kaybetmeyecektir ve ŞİRKETİN talep etmesi
hâlinde bu tür belgeleri ve Kullanıcı tarafından yapılan söz konusu ödemenin durumuna
dair diğer bilgileri sağlayacaktır.

7.9. ŞİRKET, Kullanıcının Premium Özelliklere ve/veya Ek Ücretli Özelliklere üçüncü
taraflardan erişim edindiğini tespit ederse kendi takdirine bağlı olarak Hizmete ve/veya
özellikle de Premium Özelliklere ve/veya Ek Ücretli Özelliklere erişimi tamamen askıya
alma veya iptal etme hakkına sahip olacaktır.

7.10. Premium Özelliklere veya Ek Ücretli Özelliklere erişim sağlanması itibarıyla ve
ŞİRKETİN yükümlülüklerini layıkıyla yerine getirmesi koşuluyla Kullanıcı, yürürlükteki
kanun ve bu Özel Kurallar veya Teklif tarafından aksi belirtilmedikçe ŞİRKETTEN
Premium Özelliklere veya Ek Ücretli Özelliklere erişimin sağlanması için ödenen
herhangi bir tutarın tamamen veya kısmen iadesini talep etme hakkına sahip
olmayacaktır.

7.11. Bu Özel Kuralların Premium Özellikler ve Ek Ücretli Özelliklerle ilgili hükümleri, söz
konusu Premium Özellikler veya Ek Ücretli Özellikler sadece Hizmet aracılığıyla
erişilebilir olduğunda geçerlidir.

7.12. Kullanıcı, Hizmet arayüzü etkileşimi yoluyla Ek Ücretli Özellikler satın alma/alma
isteğini ifade ederse Kullanıcı, Rusya Federasyonu Medeni Kanunu'nun 435 ve 438.
maddelerine göre ŞİRKET ile Kullanıcı arasında Kullanıcının ve ŞİRKETİN belirli haklarını
ve yükümlülüklerini meydana getiren bu Özel Kurallara dair ek bir sözleşmenin
imzalanmasına denk olan Teklifi kabul et veya benzeri bir eylemin karşısındaki
kutucuğa tıklayarak Teklifi kabul edebilir.

7.13. Teklif sadece kendi adına hareket eden fiil ehliyetine sahip bireyler tarafından
kabul edilebilir. Teklif, tüzel bir kişi veya tek malik tarafından veya bu kişilerin adına
kabul edilemez.

7.14. Sözleşmede belirlenmiş olan diğer yasaklara ek olarak Kullanıcının sınırlı süreli
likiditeye sahip yolları veya işlemin yasal olduğunu onaylamanın mümkün olmadığı



yolları kullanarak ödeme yapması yasaktır. Kullanıcının fonların meşru mülkiyetine dair
kanıt belgesi sağlayamadığı ödemeler ve onların gerçek fonlarla desteklenmesi,
özelliklerin veya Kullanıcı Hesabına erişimin kısıtlanmasına yol açabilir.

Bu belgenin sadece Rusça sürümü kesin hükme sahiptir. Bu belgenin diğer dillere çevirileri
yalnızca Kullanıcıya kolaylık sağlamak içindir.
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